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COCCOLE

ALLA SCRIVANIA

Che il nuovo must have,

in tema di welfare aziendale,

sia il massaggiatore

lo dice una ricerca di Day Gruppo
Up, azienda bolognese nel
business del servizio alle imprese.
Secondo recenti studi nell'area
del corporate wellness,

il 76% dei lavoratori accusa
problemi fisici, il 38%

soffre di stress e pressione alta
e il 24% & demativato.

| numeri fanno riflettere:

le persone poco incentivate

e non in salute, infatti, non
riescono a raggiungere i nsultati
attesi e non potranno essere felici
sul lavorow, spiega Maria Cristina
Bertolini, direttore generale

di Day. La soluzione?

Day ha avviato un programma

di welfare intemo per migliorarne
la vita in ufficio.

Il servizio piu richiesto & quello

di conciergerie aziendale:

si chiama Aladin e, in partnership
con produttori locali di alimenti bio
a Km 0, permette |la consegna

in ufficio di prodotti come
formaggi, yogurt, uova, farina

e riso, frutta e verdura.

Per sconfiggere mal di schiena,
di testa e cervicale, Day ha messo
a disposizione un servizio

di massaggio alla scrivania

di 15 minuti: massoterapisti
della startup ShapeMe sono

a disposwione con l'attrezzatura
e sedie ergonomiche,

«E chiaro che la mission debba
essere migliorare le prestazion
in quanto a Corporate Social
Responsibility», racconta

la manager, che sottolinea:

«ll welfare sta cambiando

non solo per gli sgrawvi fiscali
della nuova legge di Stabilita.
Negli ultimi mesi si & creato

un nuovo mercato, ¢'é grande
fermento. Lultimo contratto
nazionale firmato da
Federmeccanica, che interessa
1,6 milioni di lavoratori, ha reso
obbligatori i flexible benefit

negli accordi con i dipendenti

e ha gettato le basi per

unao sviluppo strutturato di piani
aziendali», spiega Maria

Ciristina Bertolini. Il volume 2016
per il welfare vale 3 milioni di euro
e solo i buoni pasto mettono

in circolo 15 milioni. G.R.

SCENARIO
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UN DIPENDENTE “FELICE” mette il 57% pitt di impe
gno nella propria activica lavorativa, ed ¢ all'87% meno

propensa acambiare lavoro. I dati sono diunaricercadi
PriceWarerhouse Cooper e sintetizzano alla perfezione

il perché la parola engagement ¢ entrata prepotente-

mente nel lessico dei responsabili delle risorse umane.

Per definirla, potremmo dire che si tratta dell'insieme

di concentrazione ¢ fatica con cui un collaboratore ¢
motivato a contribuire al successo della sua azienda,

che si traduce in migliore performance professionale ¢
aumento di produttivita. Ovvio che, per “ingaggiare” i dipen-
denti, bisogna dare qualcosa in cambio: se la leva dell'aumento
retributivo spesso non ¢ artuabile. diventano importanti tree
le misure alternarive che contribuiscono ad aumentare il benes-
sere dell'individuo dentro e fuori 'ambiente di lavoro.

Servizi, ma non solo: a creare l'engagement sono anche la co-
municazione trasparente, il tatto di poter condividere i valori
aziendali {(I'attenzione alla sostenibilith ambicntale, ai temi
cticamente sensibili come il lavoro minorile o alla diversi-
ty sono, per esempio, molto apprezzati dai Millennials), le
opportunita di carricra ¢ di formazione. Secondo il Quarto
rapporto Welfare di OD&M Consulting-Gi Group, fra le
misure per tavorire |'c|1g;rgt'l11r:m. le pl’t"-t:‘l't‘l‘l‘!.t' dei lavoratori
vanno verso forme di assistenza sanitaria integrativa, con-
cessione di ferie ¢ permessi, servizi per il tempo libero ¢ per
favorire la maternita, e forme di previdenza complementare.
Come sempre, & stato il mondo anglosassone ad aprire la rifles-
sione: «La nostra indagine ha mostrato che le multi-

LUn patto
per la lelicita

Nelle aziende Tordine
del giorno ¢: engagement.
(ml. anche er Tctmc

di Stabilita, il welfare IL(CIC
di Daniela Fabbri

hanno tavorito un aceelerazione: la possibilita di detassare i pre-
mi di produzione, se trasformati in servizi, ha fatto si che sem-
pre pil'L aziende stiano costruendo piani di weltarc.

Sempre secondo il rapporto di OD&M Consulting, fra il
47.6% di realta che ne hanno gia uno prevalgono le grandi ¢
medie aziende (67%); nel 43,5% che Pi'L‘\"t‘dL’ di attuarlo nei

prossimi due anni prevalgono le piccole (60%). Visite medi-
che, contributi per listruzione dei hgli ¢ centri estivi, assicura

zioni sulla vira, servizi come la spesa o la tintoria interne, buoni

spesa o benzina, permessi o contributi per corsi di tormazione
stanno prendendo sempre pin piede. Misure che tunzionano
meglio quando sono “personalizzate”. 1l risultato? Maggiore
soddistazione e migliore qualici della vita prolessionale dei di-
pendenti, aumento di produttivita, diminuzione dell assentei-
smo, riduzione del turnover, maggiore attrartivita dell'azienda
nei confronti dei talenti. Eeco perché di engagement e di welfa-
re aziendale si sente parlare sempre piu spesso.

nazionali, quorate in Borsa o che operano su mercati
internazionali, sono le pit1 sensibili a questi temi, per-
ché l'elemento competitivita e per loro piti importan-
te. Le aziende di matrice italiana scontano in questo
senso un ritardo culturales, spicga Alessandra Mazzei,
responsabile scientifico del Working Group Emplo-
vee Communication dello lulm, che ha coordinato
una ricerca sull employee engagement.

Ma le norme introdotte dalla legge di Stabilica 2017
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AREE RELAX E STUDIO PER LE APRIPISTA

Luxottica & una pioniera dell'engagement: anni fa aveva proposto
buoni spesa e benzina; nell'ultimo accordo aziendale ha inserito

il check up gratis per i dipendenti over 40. contributi per I'acquisto
dei libn e Summer camp per 1 figli, polizza sanitana e assicurazione.
Barilla ha presentatc un programma, per 450 dipendenti, che prevede
smart working da quattro a otto giormi al mese, oltre che lavandena,
take-away per la cena e un osteopata. Anche imprese piccole stanno
seguendo questo esempi: & il caso di 7Pixel, azienda informatica

del pavese, che oftre palestra interna e area relax, contributi per il nido,
centro estivo in azienda e spazio studio per i figli, congedi di paternita,
biciclette con la pedalata assistita per chi va al lavoro senza 'auto. D.F.

SCENARIO
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Premi in busta paga, cosi I'azienda
promuove le performance al top

Fioccano i bonus anche al Sud, restano bassi gli stipendi di base

Fca Ferrero Leonardo

A Pomigliano sono stati Lo stabilimento Nello stabilimento di Nola
assegnati due prestigiosi  di S. Angelo dei Lombardi ex Finmeccanica, mille
premi internazionali ha riconosciuto ai suoi lavoratori hanno ottenuto

per la qualita del prodotto  dipendenti per gli obiettivi
e I'efficienza organizzativa raggiunti 2mila euro in pit

La svolta

ll sistema
produttivo
migliorama
einferiore
rispetto

aglli standard
del Nord

Nando Santonastaso

Avoler guardare il bicchiere mezzo pieno
si potrebbe dire che forse siamo vicini
all’addio, senza rimpianti, ad un antico
luogo comune che ha pesato (e in parte
pesaancora) sulla narrazione di un certo
Mezzogiomo, passivo e fannullone.
Nell'area in cui si concentrano non solo
la maggior parte della disoccupazione
giovanile italiana ma anche il record di
neet (gli under 35 che non studianc né
cercano un lavoro) fioccano i bonus
aziendali che premiano le performances
dei lavoratori rispetto agli obiettivi delle
imprese. Quello riconosciuto nei giorni
scorsiai dipendenti dello stabilimento di
S. Angelo dei Lombardi in provincia di
Avellino dalla Ferrero (pittdi2milaeuro i
pill in busta paga) & infatti solo 1'ultimo
della serie anche se traipit prestigiosi(la
produttivita in salsa irpina e stata infattila
migliore in assoluto del gruppo della Nu-
tella). L’elenco & pil nutrito di quanto si
pensi, anche se in termini di welfare
aziendale, I'altra opportunita offerta dal-
lalegge diBilancio 2017 achisottoscrive i
contratti di secondo livello, la distanza
del Sud dalla medianazionale resta piut-
tosto elevata.

Ha fatto sicuramente meno notizia in
questi anni il “Mezzogiorno competiti-
vo” rispetto alle medie
e agli standard del
Nord industriale ma
appare difficile negare
che la qualita (non pitt
solo la quantita) delle
prestazioni lavorative
anche qui ¢ lievitata e
nonsoloperigruppidi

UJO data
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eccellenza. La premia-

litae gliannessiricono-

scimenti in termini di

salario o di welfare

aziendale, in altre paro-

le, passanoancoradal-

la Fca di Pomigliano e Melfi alla Barilla,
daLeonardo Finmeccanicaad Enimaini-
ziano ad arrivare finalmente anche a pmi
capaci di acquisire commesse e quote di
mercato di dimensioni rilevanti, talvolta
anche internazionali. Al punto che la sfi-
da della produttivita, antico tallone di
Achille di quasi tutto il sistema produtti-
vo del Mezzogiorno (ancora molto al di
sotto deglistandard settentrionali, impos-
sibile nasconderlo) fa oggi meno paura
del passato pur dovendo recuperare un
gap piuttosto sensibile. Basta ricordare
che fino al 2016 il prodotto per addetto
eranegativo per circa il 6%, pil della me-
dianazionale. (meno 4,6%).

Nell’automotive e nell’aerospazio si
certifica, gia daannila crescita della quali-
taindustriale del Sud. Non tuttisanno, ad
esempio, che lo stabilimento di Nola di
Leonardo (ex Finmeccanica), mille di-
pendenti, specializzato nella produzione
e nell’assemblaggio di componenti
nell’ambito del progetto Airbus, sidistin-
gue con regolarita nel gruppo per il rag-
giungimento dei target prefissati annual-
mente, confermandosi leader assoluto
nelsuo settore e garantendo cosi ailavora-
toribuste paga pil pesanti.

Lo stesso accade a Pomigliano e Melfi,
poli di eccellenza targata Fca in Italia do-
pomassicciinvestimenti: nel primo caso,
sono statiassegnatial “G.B.Vico” due pre-
stigiosiriconoscimentiinternazionaliper
la qualita del prodotto e 1'efficienza del
sistema organizzativo (esportato in tutto
ilmondo)nonché bonusrobustiailavora-
tori, “prestati” ad altri impianti, come nel
caso di Cassino, per avviare le nuove li-
nee produttive dell’Alfa. Parliamo di au-
mentidil.300euronel 2015 edil.400]'an-
no scorso. In Lucania, il rilancio dello sta-
bilimento destinato alla Jeep e alla 500 ha
immediatamente assicurato premidipro-
duttivita consistenti ( ma inferioria quelli

dal 1980 monitoraggio media SCENARIO

per aver raggiunto i target
fissati, premi di produzione
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di Pomiglianc) essendo stati raggiunti
ben presto i volumi produttivi indicati
dall’azienda(dai due impiantiescono an-
nualmente ormai200mila modeili).

Anche un altro supergruppo dell’ali-
mentare come Barilla attua da tempo la
politicadeibonusin terminidisalario, ga-
rantendo all’agroalimentare italiano una
cospicuaqualitadiprodotto anche grazie
airisultati ottenuti in Campania e in Basi-
licata.

Ma c’e anche chi, come il colosso Pry-
smian, leader mondiale per la produzio-
nedicaviinfibraottica, hascelto dicondi-
videre il proprio assetfinanziario con idi-
pendenti, traiqualiquelli campani(mille
intotale, quasilameta concentratinel po-
lo diBattipaglia) distribuendoloro le pro-
prie azioni, fino ad una percentuale che
supera il 50 per cento circa. Una decisio-
neche e giadiper sé unforte incentivo ad
accrescere la produttivita (in Italia sono
novele grandisocietache seguonolo stes-
so modello) e che sta pagando anche in
termini di investimenti (20 milioni an-
nunciati lo scorso anno a Battipaglia in
occasione dellavisitadell’expremier Ren-
zi).
Perle Pmiildiscorsosifa piticomples-
so. Le richieste di contratti di secondo li-
vello che garantiscono una fiscalita im-
portante alle aziende masu cuiisindaca-
tisollevano qualche dubbio, nonsono an-
coracosidiffuse al Sud. Delle oltre 20mila
registrate alivello nazionale molto meno
dellameta provengono dalle regioni Me-
ridionali, dove peraltro la diffusione di
piccole e micro aziende & particolarmen-
te estesa e il tasso di industrializzazione
relativamente modesto. Attualmente, se-
condoidatifornitidall'Unione industria-

e

li di Napoli, sono impegnate in questo
percorso le aziende Alstom Service Italia,
Dresser (Gruppo General Electric), STMi-
croelectronics, Enis (exIsaia&Isaia), Hita-
chiRailItaly (alivello nazionale), Fincan-
tieri (alivello nazionale), Ipi Petronas Lu-
bricants, Fenice e GE Avio. Per tutte ’ac-
cordo sui premi di risultato &€ ormai una
certezza, ma all'appello ne mancano an-
coramolte. Il welfare aziendale vuol dire
garantire ai lavoratori un’ampia gamma
dibenefitcome bonus auto, cellulari, assi-
curazioni, servizi alla persona, assistenza
medica. Non & un caso pero che le disu-
guaglianze fra Nord e Sud in termini di
salario non si siano ridotte, come spiega
I'ultimorapporto sulleretribuzioniin Ita-
lia di OD&M consulting relativo al 2016:
«Confrontando in terminidiretribuzione
totale annua le imprese del Nord-ovest e
quelle del Sud emerge un divario impres-
sionante: un dirigente guadagna circa
6.300 euro in pil, un impiegato 4.550 eu-
ro, un operaio 2.200 euro in piltirispetto ai
colleghidel Meridione». Insommailricor-
so al welfare aziendale e ai benefit in bu-
sta paga fa salire il potere di acquisto dei
lavoratori ma non in maniera omogenea
sul territorio nazionale, penalizzando so-
prattutto le donne del Sud. Un aspetto,
quest'ultimo, che siriscontraanche in al-
tre casistiche: lo hariconosciuto lo stesso
premier Gentiloni accomunando lo sfor-
zo del governo per il rilancio del Mezzo-
giorno al recupero lavorativo delle donne
di quest’area. Retoriche a parte, lanuova
emergenza meridionale rischia di diven-
tare proprio questa.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Le eccellenze Lo stablimento Fca di Pomigliano, in basso la sede distaccataa
Battipaglia della Prysmian leader mondiale per la produzione di cavi infibra ottica
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Lufficio e piu bello
segliimpiegati
alutano1designer

ACCOGLIENTI SPAZI
LAVORATIVI IDEATI
SEGUENDO LE ARMONIOSE
REGOLE DEL “CODESIGN”,
MANONBASTA:TA
PROGETTAZIONE
PARTECIPATA DEVE RENDERE
POSSIBILI CONTINUI
AGGIUSTAMENTIANCHE
NEGLIARREDI :

Irene Maria Scalise

Roma

Cosa hanno in comune ban-

che, uffici 2:0 e biblioteche?
Accoglienti spazi lavorativi ideati se-
guendo le armoniose regole del co-
design. Si tratta di un mantra ben
preciso: una progettazione a 360 gra-
di che coinvolge quei tecnici che gli
uffici li disegnano e quegli impiegati
che li vivono. Non bastano pit, in-
somma, gli architetti stellati (ma so-
lipsisti) per creare gli ambienti pro-
fessionali ideali. La “progettazione
partecipata” deve accompagnare l'e-
sistenza dell’edificio grazie a conti-
nui aggiustament, negli spazi e ne-
gli arredi, che assecondino le esigen-
ze deilavoratori.

Un esempio per tutti & quello rea-
lizzato ad Aarhus, in Danimarca, per
creare quella che & stata sopranno-
minata la “biblioteca del futuro”. Il
progetto, commissionato dall'intera
cittd, & stato affidato.allo studio Schi-
midt Hamimer Lassen. Persino il no-
me della biblioteca, “Dokk1” & stato
scelto con una formula democrati-
ca. Quella del bando pubblico. Ma-
rie @stergérd, che coordina i lavori,
haraccontato che non esisteva un'i-

- dea gia prestabilita su come sarebbe
stata la biblioteca e 'unica costante
& stata quella di consultarsi con abi-
tanti e bibliotecari, per decidere do-
vemettere le luci o le scrivanie.

Attento studioso del Codesign &
Adtriano Solidoro, docente dell'Uni-
versna di Milano Bicocca e membro
del centro di ricerca Bicocca Trai-
ning&Development Center: «Il code-
sign o design thinking prevede una
metodologia in cui si parte dal pro-
getto e si coinvolgono gli utentifina-
Ii; in questo modo gli architetti dopa
aver ascoltato le necessita aziendali
provvedono a inserire spazi verdi,
luoghi in cui incontrarsi casualmen-
te per far nascere idee, aree vuote
per stimolare la creativita e zone ne-
cessarie per i momenti di relax. In
particolare chi sceglie il telelavoro
habisogno di punti d'incontro in cui

confrontarsi quando si reca in uffi-
cio». Quello che Solidoro definisce
“processo partecipativo” ha origini
miste: «Nasce nei pae51d1etma scan-

dinava o analacaccana a arriga in
ainava € ausluoaoS\JuC < ailiva il

America, dov'é attualmente materia
di studio in molte realtd come la
Stanford University e I'Universitd
della Virginia. Un principio indiscuti-
bile & quello della “prototipazione
continua” per cui I'interazione pro-
segue quotidianamente». Su cosa ci
si confronta durante i vari incontri?
Praticamente su tutto: «Che tipolo-
gia di sedie, I'intensita delle luci,
quante sale riunioni, dove incontra-
re i clienti, la necessita di un’even-
tuale sala stampa, quanto spazio da-
re alle tecnologie, se usare meno la
carta e quindiridurre stampanti e fo-
tocopiatrici». E ancora: «Che tipo di
arredi, quanto spazio per il tempo Li-
bero, dove collocare una palestra o
lasalayoga».

I codesign & stato scelto anche in
Fastweb per la nuova sede milanese
che inaugurera inizio 2019. In pit di
16 mila metri quadrati di uffici, pro-
prio a fianco della Fondazione Pra-
da, si punta a un ambiente di lavoro

innovativo. Come ci si & organizzati?
Attraverso la creazione di un gruppo
dilavoro conla collaborazione di So-
lidoro, e di workshop multidiscipli-
nari, sono stati individuati bisogni,
idee e opportunita di progetto. Spie-
ga Roberto Biazzi, direttore Human
Capital Fastweb: «<Abbiamo organiz-
zato due "world café” che sono in-
contri volontari per fare domande e
lanciare idee. Quindi sei workshop
di co-design per esplorare come la-
vorare in futuro nella sede, sei lear-
ning visit presso le sedi pit innovati-
ve di alire aziende e due opening
meeting per far circolare idee. E infi-
ne previsto un contributo da parte di
chilavora fuori sede grazie a dei “sur-
vey online” tramite larete intranet».

Cosa troveranno dunque gli im-
piegati in casa Fastweb il giorno

dell'inaugurazione? Una- grande .

working hall al piano terra, che rap-
presenta una finestra aperta sulla cit-
ta, un open space dove il verde & par-
te integrante dello scenario e aiutala
concentrazione, varie sale riunionie
molte focus rom.  fondamentale an-
che il concetto di “sede responsabi-
le”. Cosa vuol dire? Ognuno sceglie,
a seconda degli impegni, la posizio-
ne migliore per lavorare. Nella fase
iniziale sono stati naturalmente
coinvolti igli architetti del prestigio-

so Studio Citterio Viel & Parners,
che segue il progetto. Spiega Solido-
10: «La prima riunione tra architetti
e dipendenti & stata inizialmente
complessa perché gli architetti pen-
savano di spiegare |'organizzazione
al top management, ma andando
avanti con le discussioni lo studio di
architettura si e reso conto come la
metodologia condivisa aggiunge
molto anche a loro in termini di
idee, creativita, riduzione degli erro-

Ti». Queste riunioni “miste” prose-

guiranno ciclicamente per adeguar-
si alle nuove esigenze».

Anche la sede di Banca Intesa, in
Piazza Marino a Torino, ¢ nata se-
guendo principi partecipativi. Spie-
ga Luca Tedesi, della Direzione Im-
mobili e Logjstica di Intesa San Pao-
lo: «Nel realizzare questo edificio,
inaugurato due anni fa, ha prevalso
la dinamicita delle esigenze dei di-
pendenti e, soprattutto, il continuo
modificarsi delle attivita lavorative.
E stato molto utile capire quale livel-
Io di personalizzazione dei iuoghi e
delle scrivanie era necessario». Il ri-
sultato? «Per assecondare il lavoro
sempre pil flessibile abbiamo cerca-
todi spersonahzzare ilpits possibi-
le gli spazi con sale riunioni volanti e
modulando gli spazi a seconda delle
esigenze della giomata». Anche in
Banca Intesa sono stati studiati
esempxdu'ealta lavorative “fllumina-

", come le sedi di Google, cui poter-
s1 ispirare. Conclude Tedesi: «E or-
mai chiaro che un ufficio deve ni-
spondere ad alcuni principi necessa-
1i che sono stimolare la creativit3,
avere uno spazio flessibile e seguire
un processo evolutivo continuo».

Infine, I'ufficio The Edge della De-
loitte ad Amsterdam & stato sviluppa-
to seguendo esigenze comuni. Alla
base dell’atrio ¢'é un ristorante, un
bar, degli spazi espositivi e una sala

conferenze che rappresenta il cuore.

dell'ufficio e dove tutti possono in-
contrarsi. Ma c'¢ di pili. Tramite
un’app ogni impiegato pud regolare
la temperatura e l'illuminazione
contribuendo cosi a migliorare la
qualita della vita propria e dei vicini
discrivania. In pity, sempre assecon-
dando le esigenze dei lavoratori, &
stata creta una fitta rete di piste cicla-
bili che collega le principali arterie
della citta a The Edge.
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U0 data
() stampa

dal 1980 monitoraggio media

SCENARIO




Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati

[ ]

Tiretura: nd. Repub AFFARI:FINAN 25-SET-2017
Diffusione 12/2012: 400.000 la bllca AFII ZA dapag. 33
Lettori Ed. 11 2016: 307.000 foglio2/2
Settimanale - Ed. nazionale Dir. Resp.: Mario Calabresi www.datastampa.it

IMMOBILI A DESTINAZIONE

TERZIARIA IN ITALIA

Dati in % 2016, per area geografica

NORD EST

e 23

NORD OVEST

e
SUD
A

Alberto Calcagno (1),

amministratore delegato e
direttore generale di Fastweb
e Adriano Solidoro (2),
docente di Gestione della
conoscenza alla Bicocca

00 data
() stampa
dal 1980 monitoraggio media SCENARIO




Dati rilevati
Tiratur

dagli Enti certificatori o autocertificati

a 02/2010: 133.263

Diffusione 02/2010: 88.589

Lettori:

n.d.

Settimanale - Ed. nazionale

Sette

Dir. Resp.: Marino Longoni

25-SET-2017
dapag. 16
fogliol/2

www.datastampa.it

Lo ha precisato Ulnps in una circolare in merito al Fondo di integrazione salariale

Dalla malattia ai permessi:
welfare a copertura ampia

Pagine a cura
DI DANIELE CIRIOLI

1l welfare aziendale copre

malattia, maternita, fe-

rie, festivita e permessi

retribuiti. Nei periodi di
sospensione dell’attivita la-
vorativa con intervento del
Fis (Fondo di solidarieta
Inps), infatti, il lavoratore
ha comunque diritto all’in-
dennita di malattia e di
maternita, nonché ai per-
messi della legge 104/1992,
in funzione della riduzione
dell’orario di lavoro. Le in-
dennita, tuttavia, non sono
cumulabili con 'assegno del
Fis, eccetto il caso in cui la
lavoratrice, rinunciando al
congedo parentale, utilizzi
strumenti alternativi quali
per esempio il voucher baby-
sitting. A precisarlo, tra I’al-
tro, & 'Inps nella circolare n.
130/2017.

Welfare aziendale. La ri-
forma Jobs act ha voluto la
contribuzione obbligatoria a
un «fondo di solidarieta» per
tutti i datori di lavoro, com-
presi gli studi professionali,
se esclusi dall’ambito di ap-
plicazione della cassa inte-
grazione guadagni, ordinaria
e straordinaria, che occupa-
no piu di cinque dipendenti.
Nei settori in cui non ¢’¢ un
fondo di solidarieta, i datori
di lavoro sono tenuti a con-
tribuire al Fis. Finalita dei
fondi di solidarieta (ovvero
del Fis, in via sostitutiva) &
assicurare una tutela in co-
stanza di rapporto di lavoro
a favore dei dipendenti, in
sostituzione degli interventi
di cigo e di cigs (Fis e fondi
di solidarieta & l'istituziona-
lizzazione degli «<ammortiz-
zatori in deroga).

Le prestazioni del Fis.
Il Fis assicura lerogazio-
ne di due prestazioni:
1)’assegno di solidarieta:
prestazione garantita ai
dipendenti di datori di
lavoro che abbiano sotto-
scritto contratti colletti-
vi aziendali, finalizzati a
evitare o solo ridurre le
eccedenze di personale
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nel corso della procedura
di mobilita o al fine di evi-
tare licenziamenti plurimi
individuali per giustificato
motivo oggettivo;
2)’assegno ordinario: pre-
stazione che il Fis garan-
tisce, in aggiunta all’as-
segno di solidarieta, ai
dipendenti di aziende che
occupano pitu di 15 dipen-
denti. L'assegno & erogato
per le stesse causali previ-
ste per la cassintegrazione
ordinaria (eccetto intem-
perie stagionali) e stra-
ordinaria limitatamente
alle causali di riorganiz-
zazione aziendale e crisi
aziendale, con esclusione
della cessazione, anche
parziale, di attivita.

Assegno di solidarie-
ta e altre prestazioni.
Le prestazioni del Fis sono
disciplinate, generalmente,
secondo le stesse regole vali-
de per la cassa integrazione.
Cid vale anche ai fini della
compatibilita dell’assegno di
solidarieta con altre presta-
zioni e istituti contrattuali.
Vediamo.

e Indennita di malattia

Al fine di stabilire la possi-
bilita di cumulare 'indenni-
ta di malattia con I’assegno
di solidarieta & necessario
distinguere se la riduzione
d’orario & applicata in for-
ma orizzontale o verticale
con retribuzione variabile:
a) in caso di riduzione oriz-
zontale viene corrisposto sia
I'assegno straordinario, per
le ore di riduzione di orario,
sia I'indennita economica di
malattia per le ore lavora-
tive; lo stesso vale nel caso
in cui, pur essendo pratica-
ta una riduzione verticale
di orario, la retribuzione
viene corrisposta in misura
costante; b) in caso di ridu-
zione verticale con retribu-
zione variabile 'assegno di
solidarieta viene corrisposto
se la malattia subentra du-
rante una giornata di ridu-
zione; mentre non & erogato,
prevalendo l'indennita di
malattia, se ’evento insor-
ge durante lo svolgimento
dell’attivita lavorativa.

SCENARIO

e Congedo di maternita e
congedo parentale

Nel caso in cui il congedo
di maternita o parentale sia-
no gia in atto la lavoratrice
continua a percepire 'inden-
nita di maternita (I’assegno
di solidarieta non ha alcuna
rilevanza). Nelle ipotesi in
cui il congedo di maternita o
il congedo parentale inizino
durante ’assegno di solida-
rieta & necessario distingue-
re le ipotesi in cui la riduzio-
ne di orario applicata sia in
forma orizzontale o verticale
con retribuzione variabile:
a) in caso di riduzione oriz-
zontale, viene corrisposto sia
I'assegno di solidarieta, per
le ore di riduzione di orario,
sia 'indennita di materni-
ta per le ore lavorative; lo
stesso nel caso in cui, pur
essendo praticata una ridu-
zione verticale di orario, la
retribuzione viene corrispo-
sta in misura costante; b) in
caso di riduzione verticale
con retribuzione variabile &
corrisposta esclusivamente
I'indennita di maternita sia
per i periodi di prevista oc-
cupazione che per quelli di
astensione totale dal lavoro
in caso di astensione obbli-
gatoria;in caso di astensione
facoltativa, che presuppone
Iattualita della prestazio-
ne lavorativa, 'indennita &
erogata solo per i periodi di
prevista attivita, mentre per
i rimanenti periodi & eroga-
to il trattamento di assegno
di solidarieta. In caso di
rinuncia al congedo paren-
tale in luogo dell’utilizzo di
strumenti alternativi, quali
per esempio il voucher baby-
sitting, il relativo contributo
¢ cumulabile con le presta-
zioni erogate dal Fis.

e Permessi per allatta-
mento

Per le ore di allattamen-
to che si collocano in orario
lavorativo spetta I'indennita
Inps con riferimento all’in-
tera retribuzione; per le ore
ridotte in regime di solida-
rietd, invece, compete 'asse-
gno di solidarieta.

e Infortunio sul lavoro

Nelle eventualita in cui
Pinfortunio si sia verificato
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O

prima del ricorso all’asse-
gno di solidarieta il lavora-
tore ha diritto alla relativa
indennita, anche se l'infor-
tunio si protrae nel corso
dell’assegno di solidarieta.
Se I'infortunio avviene nel
corso dell’assegno di soli-
darieta, il calcolo del trat-
tamento d’infortunio verra
fatto rispetto alle ore effet-
tivamente lavorate. Per le
ore perse il lavoratore avra
diritto all’assegno di solida-
rieta.

¢ Congedo straordinario

In caso di presentazione
della domanda di congedo
in costanza di assegno di
solidarieta per riduzione di
orario, essendovi comunque
attivita lavorativa, il richie-
dente percepira sia I’assegno
di solidarieta per le ore sta-
bilite e sia I'indennita per
congedo straordinario in re-
lazione alla prestazione la-
vorativa svolta. Nel caso in
cui la domanda sia presen-

tata prima della riduzione
il riehiadanta ha

di araria
UL UL ariv, 11 LailiCuUciive 1ia

diritto a fruire la relativa
indennita.

e Permessi
104/1992

E necessario distingue-
re tra riduzione verticale
dell’orario di lavoro e ridu-
zione orizzontale. Nel primo
caso, il diritto alla fruizione
dei tre giorni mensili di
permesso & soggetto a ripro-
porzionamento in funzione
dell’effettiva riduzione del-
la prestazione lavorativa
richiesta secondo. Se la ri-
duzione riguarda esclusiva-
mente 'orario giornaliero di
lavoro (riduzione orizzonta-
le), permane il diritto ai 3
giorni mensili di permesso
retribuito.
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Prestazioni del Fis e assegno familiare e tfr

Le prestazioni del Fis (assegno ordinario e assegno di straordinario) NON
danno diritto agli assegni al nucleo familiare e al Tfr

Adozione del criterio di rotazione

NON e obbligatoria I'adozione del criterio di rotazione dei dipendenti ai fini
dell’accesso alle prestazioni garantite dal Fis

Prestazioni del Fis e altri redditi da lavoro

Lo svolgimento d'attivita lavorativa retribuita, subordinata o autonoma, duran-
te il periodo di riduzione del lavoro con diritto all'assegno di solidarietd non
comporta, in via di principio, la perdita del diritto all'integrazione per I'intero
periodo predetto (valgono i criteri di cui alla circolare Inps n. 130/2010)
Cumulo tra assegno ordinario e assegno di solidarieta

Non & compatibile, per lo stesso periodo e la stessa unita produttiva, perché
tale cumulo, non essendo espressamente previsto dalla disciplina (dm n.
94343/2016) andrebbe a detrarre le risorse destinate esclusivamente all’ero-

gazione delle due prestazioni: assegno ordinario e assegno di solidarieta

La casistica di altri istituti contrattuali

Occorre distinguere le ferie maturate in
periodi anteriori all’accordo di solidarie-
ta e le ferie relative a periodi successivi
all’applicazione dell’accordo. Per le pri-
me, e escluso qualsiasi onere a carico del
Fis per le giornate corrispondenti, anche
se fruite nel corso del periodo autorizza-
to. Saranno invece ammessi all’assegno
di solidarieta i periodi di ferie maturati
in costanza dell’accordo di solidarieta e
fruiti nell’ambito del periodo autorizza-
to. Diversamente saranno a totale carico
del datore di lavoro le ferie maturate in
costanza dell’accordo di solidarieta, ma
fruite al di fuori del periodo autorizzato.
Durante il periodo di chiusura per ferie
collettive nessun lavoratore puo benefi-
ciare delle prestazioni garantite dal Fis,
anche nel easo in cui uno o piu lavoratori
abbiano esaurito o non maturato le ferie
corrispondenti al periodo di chiusura.

e Festivita infrasettimanali

Occorre far riferimento alla forma di ridu-

SCENARIO

zione di orario applicata. In caso di riduzio-
ne di orario di lavoro di tipo orizzontale,
I'assegno di solidarieta e erogato a comple-
mento del minore salario corrisposto dal
datore di lavoro per la festivita. Diversa-
mente, nelle ipotesi di riduzione dell’orario
di lavoro di tipo verticale, occorre distin-
guere fra le seguenti due ipotesi: nel caso
in cui la festivita cade nel corso di un pe-
riodo lavorato e retribuito a orario norma-
le, mancano i presupposti per 'intervento
dell’assegno straordinario. Negli altri casi,
le festivita in periodo di sospensione tota-
le dal lavoro e da considerare pienamente
integrabile dal Fis.

» Indennila sostituliva delle ferie, feslivila
soppresse e indennita di mancalo preav-
viso

Non sono integrabili, in quanto non costitu-
iscono un corrispettivo diretto e immediato
della prestazione lavorativa I'indennita so-
stitutiva delle ferie, le festivita soppresse e
I'indennita di mancato preavviso.
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B ARVAL ITALIA / Societa del Gruppo Bnp Paribas, presente in Italia dal 1995 con oltre 23 mila aziende clienti per 170 mila veicoli gestiti

| car sharing facile, aziendale e personale

Lofferta di noleggio full range prevede anche lo sviluppo di hub fuori citta e vicini alle aziende
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rval Ttalia, la societa del

Gruppo Bnp Paribas le-
ader nel noleggio e gestione
di flotte aziendali, presenta
Arval Car Sharing, l'innova-
tiva offerta di corporate car
sharing che permette alle
aziende di massimizzare I'u-
so dei veicoli in flotta met-
tendoli a disposizione di tutti
i propri dipendenti, sia per
esigenze professionali che
per quelle personali.
Proprio la possibilita di com-
binare 'uso lavorativo e quel-
lo privato del veicolo rappre-
senta il vero punto di forza

di questa nuova soluzione
di mobilitd “made in Arval’,
brand da sempre orientato
allinnovazione € al vertice
europeo del settore, presen-
te dal 1995 in Italia con oltre
23.000 aziende clienti per
170.000 veicoli gestiti, In par-
ticolare la filiale italiana, po-
ne il cliente sempre al centro,
sia esso la piccola impresa o
la grande azienda multina-
zionale.

A seguito di un audit di mo-
bilita organizzata da Arval
sullazienda, finalizzato alla
realizzazione di una piatta-
forma di car sharing comple-
tamente personalizzabile per
ogni specifico parco auto,
le aziende ridurranno fino
al 20% i costi della mobilita
aziendale (o quella dei loro
collaboratori) ottimizzando
T'utilizzo dei veicoli in flotta
e riducendo le spese di tra-
sferta (taxi, ricorso al noleg-
gio a breve termine, rimborsi
chilometrici etc). Sara il fle-
et manager a gestire con la
massima flessibilita i veicoli
destinati al car sharing nel
rispetto delle regole previste
dalla car policy aziendale.
Per i dipendenti, Arval Car
Sharing ¢ semplice e conve-
niente: questi, infatti, effet-
tuando la registrazione al
servizio tramite App o sito
web, potranno, con pochi

semplici passaggi, avere a di-
sposizione un veicolo azien-
dale, per le trasferte di lavoro
ma ariche per il tempo libero,
direttamente disponibile nel-
la sede di lavoro.

I dipendente potra cosi
usufruire di vetture azien-
dali, pagando solo leffettivo
utilizzo personale del mez-
zo, che siano minuti, ore o
intere giornate, alle tariffe
pilt competitive sul mercato.
Nel piano di sviluppo dell'of-
ferta Arval Car Sharing &
prevista [limplementazione
di una rete capillare di hub
dedicati al servizio in luoghi
strategici o vicini alle sedi
dellazienda, dove sara pos-
sibile trovare lauto adatta
alle esigenze aziendali e dei
dipendenti, rendendo co-
sl il car sharing un servizio
disponibile non solo nelle
principali citta, ma anche in
aree extra urbane e in qual-
siasi territorio sia presente
unazienda o un suo colla-
boratore. Arval crede molto
nello sviluppo futuro del car
sharing “station based”.
“Arval Car Sharing si inse-
risce perfettamente nella
strategia di Arval Italia di
confermarsi sempre pill co-
me il referente della mobilita
delle aziende e non solo, con
la definizione di unofferta
di noleggio full range che
va da minuti o giorni, co-
me in questo caso, ai mesi,
grazie ad Arval Mid Term
Rental, fino ad arrivare agli
anni, con il nostro prodotto
tradizionale” ha dichiarato
Grégoire Chové, diretto-
re generale di Arval Italia.
“Grazie alla nuova -offerta,
vogliamo dare, inoltre, alle
nostre aziendé clienti, nuove
opportunita per lo sviluppo
del proprio welfare aziendale
e ai loro dipendenti la possi-
bilita di spostarsi in liberta,
con un servizio facile, utile e
conveniente”.
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Hitech. Stampanti 3D peravere organi on demand

Telemedicina per controllare in remoto. Big data per disegnare terapie

Eccole 10 parole chiave che rivoluzionano le cure dei piu piccoli
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Digital baby
I pediatrae

sul monitor

ELVIRA NASELLI

OME sara la pediatria di domani?
Quella in cui e possibile - grazie
per esempio all’analisi immediata
dimigliaia di modellilegati ad epi-
sodi clinici reali - predire il decorso
di una malattia, anziché soltanto ipotizzarlo?
O individuare 1'efficacia reale di una cura pri-
ma ancora di cominciarla grazie all’analisi
delgenoma? O ancora di stampare di routine
in 3D un arto, o uno stent, per verificare pri-
madell'intervento chirurgico se &€ preciso mil-
limetricamente o se deve essere modificato
primadi far entrare unbambino in sala opera-
toria? Signori, benvenuti nel mondo tecnolo-
gico della pediatria 4.0. Dove i medici restano
fondamentali, con il loro stetoscopio che ri-

schia di apparire obsoleto di fronte all’intelli-
genza artificiale. Ma che anacronistico invece
non &. Perché sempre da quello strumento si
parte per ipotizzare.Certo, sempre piu ci siap-
poggia alle macchine: per vedere particolari
che occhio umano non potrebbe distinguere
o avere suggerimenti su algoritmi matemati-
ci che nessuna mente umana sarebbe in gra-
dodi calcolare in tempi ragionevoli. Ma lo ste-
toscopio € il simbolo di un medico che non te-
me di essere soppiantato dall'intelligenza ar-
tificiali ma che, anzi, € convinto di poterla ge-
stire- e asservire - ai bisogni dei piccoli pazien-
ti di un futuro vicino.

Anzi, per certi versi neanche tanto futuro.
Perché alcune di queste cose si utilizzano gia,
almeno nei 50 ospedali della rete dell'Ispi,
I'International Society for Pediatric Innova-

SCENARIO
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tion, una giovane associazione internaziona-
le nata negli Stati Uniti che punta a spalanca-
re le porte degli ospedali all'innovazione. Per
I'Italia ne fa parte I'ospedale Bambino Gesu
di Roma, che ha appena ospitato il congresso
Shaping the future of pediatrics. Modella,
dai forma - appunto - al futuro della pediatria.
Gia oggi per esempioibambini con cuore arti-
ficiale possono lasciare 'ospedale e tornare a
casa propria, giocare con gli amici, mangiare
atavola conlafamiglia. Perché &un piccoloce-
rotto a “comunicare” ai medici in ospedale i
suoi parametri clinici, che vengono continua-
mentemonitorati. La cosa ha vantaggi diffici-
li persino da spiegare, sulla qualita della vita
di un piccolo paziente e della sua famiglia.
Vuol dire, semplicemente, vivere come un
bambino qualunque che quel cuore artificiale
non ce I'ha. E far viaggiare i dati, anziché le
persone.

Ed e ancora la tecnologia che soccorre se si
deve individuare la terapia piu corretta per
una malattia rara o un tumore. «Prima proce-
devamo per livelli successivi - racconta Alber-
to Eugenio Tozzi, responsabile di Medicina di-
gitale e Telemedicina del Bambino Gesu e re-
sponsabile scientifico del congresso - si tenta-
va con una prima terapia e, se non funziona-
va, sipassava al secondolivello. Oggi si fa subi-
toun esame genetico, il cui costo si & abbassa-
to ed & quasi equivalente a quello di un emo-
cromo, e siamo in grado di individuare subito
la strada giusta. Con maggiore efficacia, ri-
sparmiando stress al malato. E denaro». Pro-
mettente anche la strada del trapianto di mi-
crobioma, utilizzando le feci. «<Oggi usiamo
questa tecnica soprattutto per alcune infezio-
ni molto resistenti, come il Clostridium diffici-
le -ragiona Tozzi - ma il ruolo del microbioma
e molto importante sia per le malattie infiam-
matorie intestinali, come il morbo di Crohn.
Sia, sembrerebbe, per altre malattie infiam-
matorie, come l'artrite reumatoide. Nei bam-
bini con Crohn la flora batterica € completa-
mente diversa: dobbiamo capire se € solo un
segnale della malattia o se il microbioma c’en-
tra con la malattia. E allora il trapianto diven-
terebbe terapia a tutti gli effetti». Ma non so-
lo. Al convegno romano si & parlato anche
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dell’'uragano Irma, che hamesso in ginocchio
parte degli Stati Uniti, e del terremoto di Cit-
ta del Messico. Ma solo perché sono le cata-
strofi piti recenti. E questo perché, in situazio-
ni di questo tipo, servirebbe un sistema di ri-
sposta rapido, che non abbiamo. «Un sistema
che in quindici minuti sia in grado di interve-
nire su un’emergenza - continua Tozzi - in-
viando, con un drone, strumenti, farmaci, o
telecamere. Tuttoin tempi rapidissimi».

E che dire poi delle chance offerte dalle
stampanti tridimensionali? Vantaggi talmen-
te tanto evidenti che - vincendo, sottolinea
Tozzi, la naturale ritrosia della classe medica
perl'innovazione - molti ospedali si stanno do-
tando di un centro stampa 3D. Che costa non
cifre iperboliche, ma poche centinaia di mi-
gliaia di euro. «Con una stampante 3D si pos-
sono costruire modelli chirurgici, con il van-
taggio della tridimensionalita - racconta Toz-
zi-e persinounbambino intero con tutti gli or-
gani. In un modello 3D virtuale al computer,
per esempio, si puod inserire uno stent per veri-
ficare se va bene il calibro, l'inclinazione e
guadagnare un approccio chirurgico piu pre-
ciso, con tempi dimezzati e maggiore sicurez-
za». Inoltre, non sara fondamentale, ma un
modello di plastica tridimensionale serve a
“parlare” meglio conibambini. Mostrare con-
cretamente, per esempio, un modello delloro
cuore, per spiegare che cosa faranno i medici
per ripararlo, o un piccolo cervello per far ve-
dere dov’e il tumore e come sara aggredito
con estrema precisione. Per coinvolgerli e for-
semigliorare anchelarispostaalle cure.

Ma il pediatra di oggi € pronto ad affronta-
re la sfida della tecnologia? O, piuttosto, la te-
me? «Latecnologia &€ uno strumento formida-
bile - premette Alberto Villani, presidente
Sip, societa italiana di pediatria - ma & indi-
spensabile una maggiore preparazione del
medico e unarivalutazione del rapporto uma-
no, che mette sempre al centroil paziente. La
diagnosi € fatta al 95% dall’anamnesi, da
quello che il paziente ti racconta e che tu me-
dicoriesciaottenere, e dall'esameclinico. En-
trambe le cose non potranno essere sostituite
da nessuna macchina».

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Passaporto
dipassaggio
Un passaggio
problematico, ma
affrontato spesso
senza spendere un
attimoin pit, quello
trail pediatra eil
medico di base. E non
soltanto per gli
adolescenti con
patologie croniche,
ma anche per chi
malato non &, Per
questo molti pediatri
(Sipps e altre societa
scientifiche) hanno
presentato una guida
sulla transizione, che
propone anche un
“passaporto
dell'adolescente”,
dove registrare non
soltanto dettagli sullo
stato disalute, ma
sulle abitudini: il
consumo dialcol o
fumo, di droghe, la
dipendenza dai social
network, i disturbi del
comportamento
alimentare, eventuali
casidiabuso.Le
vaccinazioni
effettuate. Un
bilancio di salute
allargato con tutte le
informazioni che
dovrebbero “passare”
al medico che prende
incaricoun
adolescente. E poter
avviare quel rapporto
diconoscenza edi
fiducia
indispensabile, a
maggior ragionein
un'eta critica. Il
documento
(scaricabile sul sito
Fimp) & stato ideato
da Michele Fiore,
pediatra difamiglia.
«Vengono proposti
dei modelli di bilancio
di salute - spiega - sia
nell'eta strettamente
pediatrica pre-e
adolescenziale (10-16
anni) sia per i ragazzi
dai 16 ai 18 anni.
Affrontando molte
problematiche, con
strumenti nuovi, quali
checklist e schede.
Inoltre, viene trattata
la presain carico dei
principali problemi
che gliadolescenti
hanno in questa
delicata fase della
vita. Una corretta
procedura di
transizione ha infatti
dimostrato di favorire
eaumentare la
compliance alla
prevenzione e alle
terapiex Con evidenti
vantaggi sulla salute
dei ragazzi e risparmi
del sistema sanitario.

12



Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati
Tiratura 09/2016: 340.745
Diffusione 12/2016: 274.372
Lettori Ed. 1l 2017: 2.162.000
Settimanale - Ed. nazionale

la Repubblica Salute 26-SET-2017

dapag. 26
foglio3/5
Dir. Resp.: Mario Calabresi www.datastampa.it

U0 data
() stampa

dal 1980 monitoraggio media

L'enorme mole di dati che

vengono raccolti durante
un episodio clinico

puo essere analizzata
costruendo modelli che
si basano ad esempio
sull'intera casistica di un
ospedale. E'possibile con
guesti modelli predire
durata della degenza,
complicazioni e prognosi

Anticipare l'informazione
sui temi di salute
consente al pubblicc

di avere
tempestivamente

le risposte piu adeguate
Questo approccic
previene la circolazione
di notizie false e migliorz
la conoscenz:

generale

I nuovi software
liintelligenza artificiale
effettuano operazioni
complesse come

la revisione delle %
strutture molecolari \,
di farmaci \}
gia sviluppati con \C;
lo scopo di creare Q
nuovi impieghi

Ci sono strumenti
& per dare piu autonomia
ai pazienti, come app

e dispaositivi per monitorare
parametri clinici, capire il loro
significato e aggiustare le terapie
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Sono finalmente

a disposizione tecnologie
che consentono

di intervenire

sul materiale genetico
delle cellule umane

e correggerne i difetti.
Questa possibilita
consentira di trattare
malattie considerate
incurabili e spesso

a prognosi infausta

>
%
“3»0
c:
o\
C Yo
7\

3

stampa

dal 1980 monitoraggio media

E possibile eseguire

i test sul Dna prima
diintraprendere

una terapia, specie
nei pazienti con
tumore.

In questo modo

si garantisce una cura
personalizzata

e piu efficace sulla
base dei propri profili
genetici

SCENARIO

Medico

Paziente

| pazienti con cuore Specialista
artificiale possono

utilizzare un particolare
dispositivo -simile a un

cerotto- che consente

al cardiologo di

monitorare a distanza

e in modo continuo i
suoi parametri clinici
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ESEMPIO

TRAPIANTO

FECALE

| batteri utili

ad essere
trapiantati
vengono isolati
dalle feci

A partire da immagini
diagnostiche
ottenute daTACe
risonanza magnetica
si possono creare
modelli 3D stampati
in plastica. Questi
modelli ottimizzano
la precisione
dell'intervento e
abbreviano il tempo
in sala operatoria

Lo scopo e curare

le malattie modificando
l'ecologia dell’'organismo.
Lo studio della flora
batterica che convive

nel nostro organismo

ha aperto grandi
prospettive

nella diagnostica

e nella terapia

Modelli
per neuro-
scienza

Modelli
per cardio-
chirurgia

Modelli
di cellule,
di vene/arterie

Protesi

L'Ospedale Bambino
Gesu ha messo

a punto un sistema
per la mappatura
del microbioma
fecale a disposizione
dei pazienti

con un sistema

di refertazione
simile ad altri esami
di laboratorio

di un donatore 9
sano Poi vengono
purificati

e fatti
crescere

in terreno

di coltura

Applicare l'etica in modo

che l'innovazione non crei
disuguaglianze o effetti negativi,
come la discriminazione

o la compromissione della privacy

Infine sono
trapiantati

dell'individuo

U0 data
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nellintestino
del paziente

0 | batteri

trapiantati
riescono

a rafforzare

la flora batterice
e lo stato di
salute

del paziente
con infezioni
intestinali
resistenti

FONTE O5PEDALE
PEDIATRICO BAMBING GESD

INFOGRAFICA PALLA
SIMONETTI
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re pilastri per lo sviluppo
sostenibile economico

Welfare pubblico e privato, conciliazione vita-lavoro, formazione continua: Governo e imprese
stanno lavorando a nuovi strumenti di sostegno ai cittadini, con primi effetti positivi misurabili

25658 2319 13.004

I contratti depositati in totale I contratti territoriali 1 contratti attivi
Comprendono sia i contratti aziendali Viaderiscono soprattutto le Pmi prive Sono quelli in cuiil periodo di validita indicato
di secondo livello sia quelli territoriali dirappresentanze sindacali {Rsu o Rsa) comprendeil 2017
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(] stampa
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diCristina Casadei

a compensazione tra l'arretramento

del welfare pubblico,ormai parte della

nostra quotidianita, e I'avanzamento

del welfare privatoarriva, in parte, sul

frontefiscale. Ecercaunsuospaziotra
lerighe delle 5P (persone, pace, pianeta, prospe-
ritd, partnership) che sono state indicate nella
Strategianazionaleperlosvilupposostenibile,in
fase di approvazione. Da qualunque angolatura
siaffrontiiltemadel welfare,ilnododellerisorse
& quello pitt difficile da sciogliere e si intreccia
sempre conquellodellasostenibilita. Tuttigli at-
tori,dai corpi intermedi fino ai politici,quandosi
avvicinano al welfare sanno bene che il conto di
qualsiasi iniziativaésempremoltosalatoe quin-
diprimaancoradidiscuterlacisonodueragiona-
menti che devono scorrere paralleli: il primo ri-
guardal'utilitasociale, il secondolasostenibilita
interminieconomici.

L attivismo di imprese, sindacati e politici per
poterportare al mulino dei lavoratori unrisulta-
tochevadaal diladel denarosimisurain nume-
rosi accordi. A diversi livelli. In molti contratti
collettivi nazionali dilavoro le imprese, d'intesa
conisindacati, hannodecisodiinvestiresullasa-
nita integrativa e sulla previdenza complemen-
tare, visto che con l'allungamento dell’eta pen-
sionabile, salute e sicurezza economica sono di-
ventati una preoccupazione per i lavoratori. Ci
hanno pensato categorie come chimica, farma-
ceutica, meccanica, tessile,gommaplastica,solo
percitarel'iniziodiunlungo elenco.

Passando dallivello nazionale a quello azien-
dale e territoriale parlano chiaro gli accordi sui
premidiproduttivita. Secondo gliultimidati dif-
fusidal ministero del Lavoro in settembre, sono
25.658 1 contratti aziendali e territoriali deposita-
ti; 1a grande maggioranza si riferisce a contratti
aziendalimentresono2.319icontrattiterritoriali.
Entrandonelmeritodeicontenutidelleinteseat-
tive nel 2017,10.209 si propongono di raggiunge-
re obiettivi di produttivitd, 7.413 di redditivit,
6.188diqualitd, mentre1740prevedonounpiano
di partecipazione e 4.024 prevedono misure di
welfareaziendale. Ilmeccanismochequestiac-
cordi hanno sviluppato, allo stato attuale, ap-
paremoltovirtuoso. Nonsi puo dimenticareil
ruolo del decreto interministeriale (in attua-

zionedellanormacontenutanellalegge di Sta-
bilita2016),cheprevedeunatassazioneagevo-
lataconimpostasostitutivadel10% peripremi
dirisultato (conlimitiperil premioeperilred-
dito), e per le somme erogate sotto forma di
partecipazione agli utili dell'impresa e che
prevedeinoltre chel’eventuale sceltadellavo-
ratorediconvertire premidirisultatoagevola-
tineibenefit ricompresi nel welfare aziendale
comporti una detassazione completa. Tutto
questoperoafrontedirisultatioggettivi. Diqui
laforte attenzione ai criteri di misurazione de-
gliincrementidiproduttivit, redditivitd, qua-
lita, efficienza e innovazione. Sulla detassazio-
ne del welfare le parti sociali hanno trovato una
forte sintonia e 'escalation degli accordi mostra
Iinteresse fortetantonellegrandiimpresequan-
tonelle Pmi,cometestimonialacrescitadegliac-
corditerritoriali(cuiaderisconosoprattuttoPmi
prive di rappresentanza sindacale). Quando si
parladiwelfaresiaffrontauntemasempremolto
complesso e nonmanca qualche preoccupazio-
ne, soprattutto in casa Cgil. Che la sperimenta-
zionedelladetassazionevadaproseguitanonvie
dubbio,mailtimoreécheilcapitoloprevidenzae
collettivitd, in futuro, ne faccianole spese. Lade-
tassazione dei premi avviene attraverso 'uso di
risorse pubbliche, ma per la Cgil non si deve in-
correrenell’errore dimettereincontrapposizio-
ne welfare contrattuale e welfare pubblico e so-
prattutto non si possono utilizzare risorse pub-
bliche per finanziare il welfare aziendale sottra-
endo risorse al sistema universale di welfare
perchéquesto produrrebbe diseguaglianze.
Sempre rimanendo al livello aziendale ¢’e un
altrointerventosul frontefiscale dacitare. Eciog
ildecreto chericonoscesgravicontributiviaida-
tori di lavoro privati che abbiano previsto, nei
contratti collettivi aziendali, istituti di concilia-
zione travita professionale e privata dei lavora-
tori. Lasperimentazione, previstadaldecretole-
gislativo n. 80/2015, consentira di destinare 110
milioniperilbienniozo17e2018,avalere sul Fon-
doperil finanziamento di sgravicontributiviper
incentivarelacontrattazione disecondolivello.
‘Welfare, conciliazione vita-lavoro, maanche
formazione continua. Lo sviluppo sostenibile
non puotrascurare questo tassello. Conappro-
vazione dellalegge n.388/2000 sononatiiFondi
interprofessionali, organismi bilaterali con il
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compitodifavorirelaformazione el'occupabili-
tadeilavoratori.In questafase disvoltatecnolo-
gica, i progetti di formazione non mancano, co-
me mostrano le domande che arrivano ai bandi.
Nonsipuo perodirelostessodellerisorse, dopo
ilpassaggiodelcontributodelloo,z0% dellamas-
sasalarialelordachealimentaifondialloo,19%,a
favore in una prima fase degli ammortizzatori
sociali e poi della fiscaliti generale. La coperta,
gia corta, negli anni ¢ stata accorciata ancor di
pit, mail ruolo strategico della formazione con-
tinuaperl’'occupabiliti € rimastoimmutato.
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Premi di produttivita: i contratti attivi nel 2017 depositati al 15 settembre scorso

La distribuzione territoriale dei contratti attivi

M Aziendale W Territoriale

Piemonte TOTALE Liguria TOTALE TOTALE
. 20 L, O D 2o 2
5 Valle d"Aosta Emilia Romagna
Lombardia Toscana
: a7 sa2 106
i Bolzano Umbria
I s 136 79
— Trento Marche
Veneto W Lazio
ol Friuli Abruzro
T s I 141
Fonite: Ministero del Lavoro e ceda Politiche Saciali |
I fondi conciliazione vita-lavoro 2017-18
[ contratti aziendali stanno introducendo
istituti di conciliazione tra vita professionale e
privata dei lavoratori. Alla sperimentazione in
v ] . . atto, prevista dal decreto legislativo 80/2015,
miuioni andranno 110 milioni nel biennio 2017-2018
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FOCUS IMPRESE
IL WELFARE AZIENDALE VISTO DA MARSH

Benefit ai lavoratori
Un’evoluzione
per il loro benessere

Meglio puntare su assistenza sanitaria
integrativa e rimborso spese universitarie

SERVIZI UTILI
Possibilita di lavorare

a casa, aiuto ai familiari
anziani, trasporto

IL GENERAL MANAGER
«ll welfare anche come
strumento per
fidelizzare i dipendenti»

Riccardo Cervelli

W Oggiil tema del welfare azien-
dale e divenuto di grande attuali-
ta. Ma & giusto precisare che le
aziende italiane hanno iniziato
a offrire servizi per il benessere
dei propri dipendenti gia 50-60
anni fa. In anni pil recenti si &
assistito alla nascita di nuovi ser-
vizi, come il ticket sostitutivo del
servizio di mensa. «E ancora me-
ritano di essere citati - ci spiega
Marco Araldi, general manager
di Marsh spa, sede italiana di
una delle pit grandi multinazio-
nali dell'intermediazione assicu-
rativa e della consulenza nella
gestione dei rischi - i fondi di
previdenza complementare
creati o da singole aziende o da
associazioni di categoria».
Novita degli ultimi anni sono
le leggi che hanno consentito al-
le aziende di offrire ai dipenden-
ti la possibilita di convertire i
premi di produttivita (fiscalmen-
te agevolati) da cash a servizi di
welfare rientranti in categorie
quali I'assistenza sanitaria inte-
grativa, il trasporto collettivo nel
tragitto casa/lavoro, il rimborso
di spese d'istruzione, quello del-
le spese per assistenza ai familia-
ri anziani o non autosufficienti,
beni in natura (quali buoni ac-
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quisto e carburante) e altri servi-
zi - soprattutto tramite voucher -
per lo sport, il tempo libero e la
formazione. La legge di Bilancio
per il 2017 potenzia le misure
incentivanti gia previste.

In particolare, gli importi rela-
tivi ai premi di produttivita as-
soggettati a fiscalita agevolata
aumentano da 2.000 euro a
3.000 euro, mentre viene innal-
zato da 50.000 a 80.000 euro il
tetto massimo da lavoro dipen-
dente che consente I'accesso al-
la tassazione agevolata.

Welfare aziendale, ovviamen-
te, non é solo quello che & possi-
bile costruire facendo leva sui
premi di produttivita. «Marsh ha
affiancato numerose aziende
nella definizione e implementa-
zione di piani di welfare azienda-
le - sottolinea Araldi - e la nostra
esperienza ci mostra come il wel-
fare sia considerato anche uno
strumento per fidelizzare i pro-
pri dipendenti e per attrarre nuo-
vi talenti. Non potendo sempre
agire sulla leva degli incrementi
salariali, questi servizi rappre-
sentano un modo valido per au-
mentare il benessere dei lavora-
tori. Accanto alla previdenza
complementare e all’assistenza
sanitaria integrativa, risultano
quindi in aumento i cosiddetti

flexible benefit. In crescita anche
il fenomeno dello smart wor-
king, ovvero la possibilita di lavo-
rare per uno o piti giorni alla set-
timana da casa.

Di fronte al moltiplicarsi di fle-
xible benefit, comunque, & bene
porsi la domanda su quali siano

quelli che andrebbero conside-
rati di maggiore utilita.

«La crisi iniziata nel 2008 - ri-
corda Araldi - ha portato la sani-
ta pubblica ad aumentare la con-
tribuzione alla spesa richiesta
cittadino e si sono allungate le
liste di attesa. Alcune polizze sa-
nitarie, dal costo molto accessi-
bile, permettono di accedere a
servizi di alta qualita in tempi
rapidi in caso di necessita. Una
persona previdente non dovreb-
be non tenerne conto.

Un altro esempio interessante
di flexible benefit di valore & il
rimborso di spese scolastiche, in
particolare quando si tratta di
rette universitarie e di acquisti
di libri.

SCENARIO

I numeri |
50-60

Gia 50-60 anni fa le aziende
italiane avevano iniziato a of-
frire servizi per il benessere
dei dipendenti

2017

La Legge di Bilancio per il
2017 potenzia le misure in-
centivanti gia previste per il
welfare nelle aziende

3.000

Gli importi dei premi di produt-
tivita che sono assoggettati al-
la fiscalita agevolata aumenta-
no da 2.000 a 3.000 euro
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Nella foto
piccola, Marco
Araldi,
general
manager di
Marsh spa,
sede italiana
di una delle
piu grandi
multinazionali
dell'interme-
diazione
assicurativa e
della
consulenza
nella gestione
dei rischi. A
sinistra, il
ritratto di una
famiglia
serena
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