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Profitto sociale - Nasce la «Banca delle visite» per regalare una
cura

SCENARIO

"Un progetto generoso per salvare I'Appennino” - Dalla
telemedicina alle stalle hi-tech un trust internazionale per
I'Appennino ferito

L'analisi - Professionisti, il welfare deve sostenere I'attivita

Ai metalmeccanici viene assicurato il welfare aziendale sul quale
perd non gravano né imposte né prelievi Inps

Alla Ima arriva l'integrativo 4.0

Intervista a Ferdinando Matera - «Abbiamo rimborsato 17 milioni
in un solo anno per le visite mediche»

| fondi per la sanita rientrano nel pacchetto della deduzione - Le
erogazioni per la sanita deducibili fino a 3.615,20 euro

Benefit per l'istruzione anche su base contrattuale
Con il libretto di famiglia in regola i «piccoli» lavori

Dalla salute alla scuola Benefit fuori dai redditi - Premi di
produttivita «aiutati» dallo sconto sui contributi

| «risultati» devono essere misurabili
Importo dei buoni pasto esente entro il limite di 5,29 euro
Metalmeccanici «apripista» del welfare per i dipendenti

Non basta la norma a definire I'«occasionalita» - Produttivita, primi
passi nella giusta direzione

Per i datori di lavoro deducibilita integrale dei costi
Possibile convertire I'agevolazione in beni e servizi non imponibili

Titoli offerti ai dipendenti, niente vincoli sugli importi
Versamenti integrativi detassati se si usa il premio di produttivita

Angelini, welfare per la famiglia - Angelini, un welfare a misura di
famiglia

Gucci, arriva il maggiordomo aziendale - Alla Gucci il
maggiordomo aziendale

DAL WEB

Donare soldi, farmaci o visite mediche: il potenziale (inespresso)
delle app
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T
Nasce la «Banca delle visite» per regalare una cura

Grazie ad una nuova app
di ScegliereSalute e
possibile donare un esame
a quelle persone che non
possono pagarlo

aNapolilatradizione del caffe
D sospeso, cioe lasciare al bar un

caffe pagato per uno scono-
sciuto che non pud permetterselo, si
& sparsa rapidamente in tutta Italia e
ha fatto scuola diffondendosi anche
in altri ambiti: al punto che ora, grazie
allintuizione dei giovani fondatori del-
la startup ScegliereSalute, & possibile
offrire a chi ne ha bisogno anche una
visita medica.
E questa I'idea alla base della Banca
delle wisite, una piattaforma web che
raccoglie donazioni di privati e a-
ziende, che vengono usate per offrire
visite specialistiche e prestazioni sa-
nitarie gratuite ai bisognosi che ne
fanno richiesta, anche attraverso as-
sociazioni di volontariato. La platea
dei potenziali beneficiari & molto am-
pia: secondo un recente rapporto
Rbm-Censis, nell'ultimo anno oltre 12
milioni e 200mila italiani non hanno
potuto sostenere le spese necessarie
per laloro salute e hanno deciso diri-
nunciare alle cure, o dirinviarle, a cau-
sa delle difficolta economiche.
Alorosirivolge il progettolanciato da
ScegliereSalute, startup pugliese del
gruppo Health [talia, in collaborazio-
ne con la Fondazione Basis, ente non
profitchesioccupa di divulgarei prin-
cipimutualistici e dellasolidarieta so-
ciale. Grazie alle donazioni dei priva-
ti e delle aziende, la Banca delle visite
offre la possibilita di curarsi anchea chi
non pud pagare. «Alla base del pro-
getto c’e la volonta di aiutare chi non

pud permettersi una visita medica a
pagamento, chi non puo attendere i
tempi del Servizio sanitario naziona-

le, chi ha bisogno di cure immediate»,
spiega Giuseppe Lorusso, cofondato-
re della startup ScegliereSalute, che ha
lanciato nel 2015 un portale per rac-
cogliere le recensioni su ospedali e
strutture sanitarie pubbliche e priva-
te, sul modello di TripAdvisor.

Chi vuole contribuire alla Banca delle
wisite puo collegarsi al sito www.gces
glieresalute.it/donazioni, dove puod
decidere se acquistare una visita me-
dicaounaprestazione sanitaria a scel-
tatra quelle presenti in elenco, oppu-
re donare una somma di denaro libe-
ra che concorrera, assieme alle altre
donazioni, all’acquisto di visite o pre-
stazioni sanitarie. Le prestazioni ac-
quistate e le somme di denaro raccol-
te restano custodite nella Banca delle
visite: il denaro viene versato sul con-
to corrente dellafondazione Basis. Chi
habisogno diuna visita puo registrar-
si, inviando un’autodichiarazione sul-
la privacy e sul proprio stato di diffi-
colta economica, oltre a una video-
presentazione e richiedere una delle
prestazioni disponibili in elenco: la
stessa Banca prende poii contatti con
il professionista sanitario che eroghera
la prestazione, ovviamente senza al-
cun costo a carico del cittadino. La vi-
sita viene infatti pagata attraverso il
conto corrente da Basis; peril servizio
ScegliereSalutechiede alle strutture u-
na commissione del 10%, che viene
poi reinvestita in altri progetti sociali.
Sipud accedere alla Banca delle visite
anche attraverso 'app ScegliereSalu-
fe, scaricabile gratuitamente su Apple
Store e Google Play.

Chiara Merico
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IL PIANO DELLA FONDAZIONE MERLONI

00O

“Un progetto generoso
persalvare ' Appennino”

ENRICO LETTA

L,

colta molte aree dell'Ttalia centrale appenninica.

alle stalle hitech

9 APPENNINO stava morendo. Gia prima del
terremoto. Lo spopolamento, l'invecchia-
mento medio delle comunita, la rarefazio-

ne dei servizi, la mancanza di investimenti aveva-

no negli anni della crisi economica messo in diffi-

APAGINA 11 CON UN ARTICOLO DI FOSCHINI

Dalla telemedicina

un trust intemazionale
per ' Appennino ferto

Il sisma. Nasce l'alleanza

per finanziare i piccoli progetti

in grado dirlanciare i paesi

a rischio spopolamento

Accanto alla Fondazione

schioe, pero, quello delcalo di attenzione

sieme ad altri soggetti che hanno voluto

Merloni cisono il Censis da parte dell’opinione pubblica naziona- partecipare. Progetpi conc.reti, I}ie{lte pa-

) le, unito a frustrazioni e inevitabili code  role vuote, niente rimandi a chissa quali
e ]. UHE!SCO, ma a_[]Che polemiChe. Eauna conseguente accelera- piani lontani e complicati da realizzare.
Prodie Almunia zione di quei processi di impoverimento In molti casi progetti piccoli, focalizzati
ENRICO LETTA e marginalizzazione dell’Appennino che sul bisogno diuna particolare comunita o

prima del terremoto. Lo spopola-
mento, l'invecchiamento medio
delle comunita, la rarefazione dei servizi,
la mancanza di investimenti sulle infra-
strutture materiali e digitali erano tutte
tendenze che avevanonegli anni piu duri
della crisi economica messo in difficolta
molte aree dell'Ttalia centrale appennini-
ca. Il terremoto ha accelerato il processo
eoggila situazione appare davvero dram-
matica. Ancor di piu se la si deve affronta-
re con gli occhi dell’emergenza che qua-
lunque evento sismico impone. Prima oc-
corre pensare all’'essenziale, in un secon-
domomentosi possono fareragionamen-
tistrategici dirilancio e di investimento.
Sappiamo che 'emergenza per tante
comunita € ancora la quotidianita. La
macchina dei soccorsi e della ricostruzio-
ne ha operato e continua a farlo sottol'in-
sostituibile regia pubblica. Tanti privati
hanno contribuito e aiutato in questa pri-
ma fase. Con il passare del tempo il ri-

I 9 Appennino stava morendo. Gia

data

(] stampa

dal 1980 monitoraggio media

erano in corsogia prima del terremoto.

E proprio questo il momento in cui ac-
canto all'impegno pubblico, che non de-
ve deflettere, c¢’é bisogno dell'impegno
gratuito e generoso dei cittadini, di colo-
ro che possono far qualcosa per dare un
futuro a quelle terre e una speranza a
quelle comunita. Sulla base di questa esi-
genzaunimprenditore dilunga esperien-
za, attaccato alla sua terra marchigiana
come Francesco Merloni, ha lanciato un
appello al quale hanno risposto una serie
di personalita italiane e internazionali,
dalDean della Scuola di Affari Internazio-
nali della Fudan University di Shanghai,
Chen Zhimin, al Ministro dell’Economia
degli Emirati Arabi Uniti, Sultan Al Man-
soori, daRomano Prodi, all'ex Commissa-
rio europeo spagnolo Joaquin Almunia
per citarne solo alcuni. Con la Fondazio-
ne Merloni, il Censis e il supporto di que-
ste personalita abbiamo messo a punto
progetti concreti per il rilancio di queste
aree. Come Fondazione Merloni abbia-
mo deciso di finanziarli, in alcuni casi in-

SCENARIO

di una specifica filiera produttiva. La tele-
medicina per alcune comunita particolar-
mente anziane e isolate e il supporto tec-
nologico agli allevatori son due tra gli
esempi di questa concretezza.

Il tutto con al centro un grande proget-
toculturale di cui si fa promotore anzitut-
tol'Unesco, basato su alcune idee dirilan-
ciodell’attrattivita del patrimonio artisti-
codell’area e che vedra nei prossimi gior-
nila presenza nelle Marche diIrina Boko-
va, la direttrice generale dell’Agenzia
dell'Onu basata a Parigi. Un’iniziativa
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culturale che ha al centro una simbologia
dai contenuti emblematici. A San Gine-
sio dal crollo causato dal terremoto € usci-
ta indenne una riproduzione lignea della
famosa opera del Canova, Amore e Psi-
che. L'impegno, grazie all'Unesco e al Mi-
nistero dei Beni Culturali italiano, sara
quellodiportare prestol’originale del Ca-
nova in Italia e organizzare una mostra,
nel territorio terremotato, concentrata
sulle due opere vicine, unite da una sim-
bolica catena di solidarieta e di amore.
L'Ttalia & il Paese della solidarieta. So-
no sicuro che sara vincente la concretez-
za e la forza di questi messaggi sui quali
scommettiamo in tanti, semplici cittadi-
niitaliani o stranieri amantidell'Italia co-
me molte delle personalita coinvolte nel
progetto. Ma so anche che traidifetti del
nostro Paese c’é una forte tendenza al
“benaltrismo” e immagino facili critiche
da chi guarda da lontano. Cosi come im-
magino la possibile reazione di chi & sul
territorio e invoca tutto cio di cui, in vera
emergenza, ¢'€ ancora bisogno nelle zo-
ne terremotate. Obiezioni comprensibili.
Alla luce di tutto cio siamo convinti deb-
ba proseguire e rafforzarsi l'impegno
pubblico, cui va affiancato anche questo
genere di contributo privato che eviden-
temente non lo sostituisce, malo integra.
Hoin passatoricoperto cariche pubbli-
che, come altri che sono coinvolti in que-
stainiziativa. So quanto sia insostituibile
e difficile 1'azione del sistema pubblico.
Ora che non ho alcuna responsabilita
pubblica sento pero che il messaggio deb-
ba essere lanciato con forza, proprio
quandocisiallontana temporalmente ed
emotivamente dal momento del sisma.
Con questi progetti diciamo che se ognu-
no di noi, privato cittadino, fa qualcosa
che enelle sue possibilita o nelle sue com-
petenze, I’ Appennino puo trovare nuova
vitalita e rinascere da quel dramma. Con-
cretamente, senza troppi proclami o vuo-
taretorica.
(L’autore, ex premier, é presidente
del comitato scientifico
della Fondazione Aristide Merloni)

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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LA FONDAZIONE

Nata nel 1963 con lavolonta
disostenere la crescita
dell’Appennino marchigiano,
lafondazione Aristide
Merloni & oggi un istituto di
cultura e ricerca economica

NEL NOME DI ARISTIDE

L'INCONTRO

Durante I'evento “Rinasco”,
dal 20 al 22 luglio a Portonovo,
il Comitato scientifico della
fondazione discutera

progetti concreti dirinascita
dell’Appennino dopo il sisma

L'IMPEGNO CULTURALE

In progetto, con I'Unesco

eil ministero dei Beni culturali,
I'esposizione di Amore e
Pische diCanova accanto

a una sua riproduzione salvata
dal sisma a San Ginesio

- e Ll

FOTO, CANTONIO MASIELLO/AGE

| LAVORI

Il centro di Amatrice
lo scorso maggio,
dieci mesidopo

il terremoto del 24
agosto che provoco
oltre duecento
morti soltanto nella
cittadina laziale

L'ex premier Enrico Letta con Francescoe
Francesca Merloni. Letta guida il comitato
scientifico della Fondazione Merloni
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Francesco
Verbaro

alegge sullavoro
L autonomo &un’occasione

perriflettere non solo, per
laprimavolta, sulle forme di
protezione nei confronti dei
lavoratori indipendenti, main
generale su come trasformare e
adeguare il nostro welfare ai
cambiamenti continuidel
mercato dellavoro.

Tl legislatore conlalegge
81/2017 cercadirecuperare un
ritardo storico nell'individuare
forme adeguate, moderne e
attive di protezione nei
confronti deilavoratori
autonomi. Malosforzo che
viene fatto deve servire non
solo ai lavoratori indipendenti,
maanchein generale per una
generazione che dovendo
lavorare per oltre 40 anni
probabilmente sara dipendente
eautonoma pittvolteein
manieradiversanella propria
vitalavorativa.

Sitratta quindi di disegnare
un welfare attivo, multipilastro
eintegrato capacedi
accompagnare l'individuo
durante le diverse transizioni
ed eventi della vita, cercando di
ajutarlo ad affrontare i rischi
biometrici e quelli
professionali, che tenga
insieme gli effetti dell'internet
ofthings e delladigital
revolution conle conseguenze
dell'invecchiamento della
popolazione.

Unaltro passaggio culturale
& dato, inoltre, dal fatto che si
riconosce finalmente che il
lavoro autonomo, anche
quelloiscritto ad Ordini e albi,
€& esposto ai cambiamenti
derivantidallarivoluzione
digitale, dallaglobalizzazione
dei mercati, dai cambiamenti
organizzativi, dai processi
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LANALISI
L4 a L
Professionisti,
il welfare deve
sostenere

L] . LV
lattivita
demografici e dalla “volatilitd”
normativa.

L’approccio previdenziale di
lungo periodo ha consentito,
secondo gliindirizzi contenuti
nel Libro bianco sulle pensioni
inEuropa (An agenda for
adequate, safe and sustainable

Pnsions) asoggetti privati come
le Casse di previdenza deiliberi

professionisti di realizzare delle
esperienze avanzate di welfare
integrato, valorizzandola
tradizione storicaitalianadei
corpiintermedi in unavisione
sussidiaria.

Per questo € necessario
ripartire da quanto gia presente
per aiutarlo e svilupparlo
ulteriormente. L’articolo 6 della
legge sullavoro autonomo vale
periprofessionisti iscritti agli
Ordini e quindi alle Casse, ma
costituisce unmodello
organizzativo anche peril
restante mondo dellavoro
indipendente.

E importante, quindi,che
anche questadelegavenga
esercitataconsentendo alle
Casse dirafforzare quello che
glaviene erogato intermini di
sanita integrativa, assistenza e
welfare perillavoro,eliminando
ivincoliamministrativi che
negliannisonostati apposti
secondounavecchialogica
statica e per compartimenti
stagni del welfare.

LeCasse hannorisorse per
proteggeredipitte meglio i
propriiscritti, soprattuttoipitt
giovani, rafforzandointalmodo
anchelacapacitie continuita
reddituale, che sonoidue fattori
che garantiscono lasostenibilita
eadeguatezza previdenziale.

Tdati suiredditi del’Adepp,
associazione delle Casse di
previdenza, mostrano come
ancheillavoro professionale
sia afflitto dai tradizionalitre

SCENARIO

gap del mercato dellavoro
italiano: quello generazionale,
quellodigeneree quello
territoriale.

Per evitare cheigap
reddituali si riproducano anche
dapensionati,comeaccade
ormai conisistemi
previdenziali attuali, fondati sul
contributivo o retributivi
corretti, occorre intervenire
conmisure di welfare attivo
che puntino ad anticipare
Iingresso nel mercato delle
professioni, rafforzarela
capacitareddituale, prevenire o
compensare gli eventi che
interromponola continuiti e
capacitareddituale.

Ancheperillavoro
autonomo, quindji, diventa
centrale avere una politica
attiva perillavoro anche
attraverso un utilizzo dei fondi
Ue. Su questo tema occorre
evitare di riprodurrei difetti
dei servizi e delle politiche fin
qui disegnate per ilavoratori
subordinati.Iservizie gli
sportelliper il lavoro
autonomonon devono essere
realizzati come mero
adempimento formale, ma
disegnati insieme ad ordini,
associazioni e casse di
previdenza in collaborazione
conle agenzie perillavoroele
agenzie per I'autoimpiego
secondoun modello avanzato
di servizi integrati di
consulenza altamente
qualificata.

RIPRODUZIONE RISERVATA
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LA NOVITA SOCIALE E INCLUSA NEL NUOVO CONTRATTO NAZIONALE DI LAVORO

Ai metalmeccanici viene assicurato il welfare aziendale
sul quale pero non gravano né imposte né prelievi Inps
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pI Tomaso FREDDI

I rinnovo del contratto Collettivo

nazionale di lavoro (Cenl) dei me-
l talmeccanici ha definitivamente

avallato un istituto che da tempo
viene praticato all'interno delle azien-
de pitu grandi e significative del nostro
paese: il welfare aziendale. In cosa
consiste? Nell'offrire ai dipendenti un
plafond di benefici e di servizi gratuiti
(asili nido per i figli, scuola, palestre e
centri sportivi, assistenza domiciliare,
check up ecc...).

Il richiamo storico che conferi-
sce all’azienda I'aureola di modernita,
sensibilita sociale, alto senso di appar-
tenenza al sistema degli stakeholders
(come si usa dire) & il mito di Adriano
Olivetti, grande anticipatore di una
figura imprenditoriale socialmente
corretta, di come dovrebbe essere un
imprenditore che, liberato dagli istinti
egoistici del profitto, svolga la sua vera
funzione sociale.

E facile prevedere che l'istituto
di welfare aziendale avra, in occasio-

ne di tutti i prossimi rinnovi con-
trattuali nazionali e aziendali,
grande successo, perché gradito
a tutti: sindacati, organizzazioni
datoriali, amministratori pubblici,
partiti politici, pubblica opinione.
Bene. Finalmente una buona noti-
zia. Finalmente in Italia abbiamo
trovato un accordo tra capitale e
lavoro non conflittuale.

Ma poi, senza che sia mes-
80 in particolare evidenza, come
effetto di secondaria importanza,
che nulla toglie al progetto inno-
vativo, si scopre che il costo di
questi servizi & completamente
esente da imposte e da oneri pre-

videnziali. In altre parole, come &
riportato persino su internet, un
normale aumento in busta paga
di 100 euro costa all’azienda 135
euro e finisce in tasca al lavorato-
re per 65 euro, mentre gli stessi 100
euro spesi dall’azienda sotto forma di
welfare aziendale costano all’azienda
100 euro e corrispondono a 100 euro
netti in tasca del lavoratore. Bel colpo!
Non vi viene il dubbio che sia questoil
vero motivo di tanto successo?

Per la nota legge che niente

nasce dal nulla, qualcuno dovra pur
nagare qnquh' Vanfnggj‘ Non & diffi-

pagare questi vanta, Non e diffi
cile capire che gli euro risparmiati
si tradurranno in minori
incassi fiscali e in minori
contributi previdenziali e
che, per mantenere intatti
gli impegni di queste casse
pubbliche, le relative am-
ministrazioni dovranno
scegliere: o chiedere un
supplemento a chi gia con-
tribuisce regolarmente,
oppure erogare di meno.

Si tratta in sostanza
di un’altra delle tante di-
scriminazioni operate tra
i contribuenti in barba ai
principi della Costituzio-
ne piu bella del mondo,
questa volta a favore dei
lavoratori dipendenti,
che, come ricordano spes-
s0 i media e la pubblica
opinione (sempre a brac-
cetto), sembra siano gli
unici a pagare le tasse. Purtroppo i
lavoratori autonomi non hanno lob-
by e nessuno & sorto in loro favore.
Per la verita, non se ne sono neanche
accorti.

SCENARIO
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EMILIA
ROMAGNA

Ilaria Vesentini
0ZZANO DELL'EMILIA (BOLOGNA)

mm «Il riconoscimento recipro-
co tra il mondo del lavoro e
l'azienda ¢ la vera forza dellano-
stra capacitd competitiva, per-
ché garantisce stabilita e conti-
nuita. Lo sostengo da sempre e
nondaoggi: éinquestotipodire-
lazioni industriali che sta il plus
competitivodiImay.Cosi Alber-
to Vacchi, presidente e ammini-
stratore delegato del gruppo bo-
lognese leader mondiale nella
progettazione e produzione di
macchine automatiche per pro-
cessing&packaging, commenta
a caldo il contratto integrativo
della capogruppo Ima Spa, che
ieri ha ottenuto I'approvazione
del 90% dei votanti.

Un contratto triennale che in-
teressacirca1.820 dipendenti,sui
2.600 complessivi del gruppo in
Italia,echefadamodellononsolo
perlealtre1y controllate (18 conla
milanese Eurosicma, di cui & sta-
to annunciato ieri il closing per
Pacquisto del 60% delle azioni
con un’opzione sul restante 40%
daesercitareindiecianni)maper
tutto il settore metalmeccanico.
Non tanto per la valorizzazione
economicamaper attenzioneal
tema della formazione e della
condivisione delle informazioni,
delle strategie e degli strumenti.

E un contratto che arriva pun-
tuale allascadenzadel preceden-
teintegrativo,doposmesiditrat-
tative «vivaci, non certo conflit-
tuali, e questa puntualita & un se-
gnale non scontato nel settore di
buone relazioni industriali. Dal
puntodivistaeconomico-spiega
Massimo Vallicelli di Fiom Cgil
Bologna, sigla che esprime 20 dei
24 delegati sindacali in azienda -
trail consolidamento del premio
dirisultato del precedente trien-
nio (1.ooo eurofissi) einuovipre-
mi dirisultato legati agli obiettivi
di crescita (aumentati di 300 eu-
ro) parliamodioltre 3.300 eurodi
salario aggiuntivo. E abbiamo
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conquistato anche in questo rin-
novoil consolidamento,nel2020,
delso9 dellamediadeipremidel
triennio 2017-2019». Altri 1.050
euro,lacifraattesa,cheandranno
ad arricchire le buste paga deila-
voratoriIma,sesaramantenutoil
percorso di crescita in atto. Sce-
nario assai probabile, conside-
rando le dinamiche del gruppo:
neiprimi tre mesidel 2017l fattu-
rato consolidato ¢ salito del 219,
I’Ebitdadel 50 per cento.

«Credo che il risultato pitt im-
portante confermato in questo
integrativo l'attenzione e l'inve-
stimento sulla formazione - ag-
giungeil presidente Vacchi-I'as-
setche daaproprietaelavoratori
una proiezione alunga scadenza
inun’azienda e inun mercato che
vaversolenuove tecnologie 4.0e
il digitale. La formazione & lele-
mento cardine per costruire la
Ima del futuro». E per la forma-
zione dei lavoratori (cui Ima ha
dedicato70.1850re nel 2016) arri-
vano nonsolo borse di studio per
idipendenti e per i loro figli che
frequentano scuole superiori
tecniche e indirizzi universitari
tecnici, ma anche corsidi inglese
per tutti i dipendenti in orario di
lavoro(senzal’'obbligodirecupe-
rodelle orecomeerastatofinora)
e una mappatura delle compe-
tenzeattiveperindividuareecol-
mare eventuali gap formativi.

Trale novitail premio di risul-
tato agganciato al carbon foot-
print, lo smart working, il raffor-
zamento della previdenza com-
plementare (aumentando del 296
il contributo aziendale), il pas-
saggio al fondo sanitario dei me-
talmeccanici Meétasalute (dalla
precedente polizzaprivatascelta
daIma) e, soprattutto, la costitu-
zione del Cisi, il comitato sinda-
caleinter-aziendalecompostoda
sindacati e Rsu di tutte le societa
delgruppoImainlItaliacon pitdi
100 addetti, che si confronteran-
no periodicamente su tematiche
trasversali e ajutera ad armoniz-
zarele condizionicontrattualitra
le diverse realta, figlie della sfi-
dantepoliticadicrescitaperlinee
esterne che Ima staaccelerando.
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3.300 euro

Ilsalario aggiuntivo

Trail consolidamento del
premio dirisultato del
precedente triennio(circa
1.000 euro) e 'attuale premio,
aumentatodi 300 euroa
2.300 euro, ogni dipendenti di
Imaavra un notevole
incremento diintegrativo, se
sara mantenuto il percorsodi
crescitaaziendale in atto

50%

La quota dei premi consolidata
Ilnuovo contratto prevede che
afine vigenza, nel 2020, sara
consolidato il 50% della media
dei premidirisultato del
triennio 2017-2019, conuna
cifraattesa dicirca1.050 euro
annui. Inoltre tutti i dipendenti
potrannofrequentare corsi di
inglese pagati dall’azienda in
oraridilavoro

Contratti. Accordo approvato dal 90% dei lavoratori: il salario aggiuntivo arrivera in media a 3.300 euro

Alla Ima arriva l'integrativo 4.0

Vacchi: nelle relazioni industriali il plus competitivo dell’azienda
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LINTERVISTA FERDINANDO MATERA

«Abbiamo rimbhorsato

17 milioni in un solo anno
per le visite mediche»

11 dg della Cesare Pozzo, colosso delle mutue con 400.000 assistiti:
«Integriamo il sistema sanitario pubblico, ormai sempre piu carente»

Chi si iscrive Siamo presenti
privatamentegode  in tutta Italia

di una detrazione e abbiamo chiuso
del 19% sui contributi il 2016 in attivo
associativi di %4 milioni di euro

di GIANLUCA DE MAIO

M Nel 2016 pit1 di 12 milioni di
italiani hanno dovuto rinun-
ciare a prestazioni sanitarie,
1.300.000 in piu rispetto al
2015. Senza contare poi chi ri-
nunciaacureecontrollidipre-
venzione ritardando la sco-
perta di patologie pericolose.
Per questolemutue private so-
no sempre pitl importanti, co-
me spiega Ferdinando Matera,
dg della societa di mutuo soc-
corso Cesare Pozzo.

Dottor Matera, come vivete
lacrisidel welfare? Qualisono
ivostri numeri?

«La tutela e la salute dei cit-
tadini sono ormai da anni sot-
to la lente di ingrandimento.
Abbiamo deciso di esserne
protagonisti, accettando la sfi-
da e proponendoci per inte-
grare il nuovo Ssh senza per-
dere di vistaidue principi car-
dine che ci contraddistinguo-
no dasempre: lasolidarieta eil
reciproco aiuto. Puntiamo a
garantire piani di assistenza
sanitaria vantaggiosi e a cui
tutti possono aderire indipen-
dentemente dalle condizioni
professionali, sociali e di salu-
teealla portataditutti. Nell'ul-
timo anno la qualita dei nostri
piani sanitari ha trovato ri-
scontro anche nella conferma
e nell'innovazione di impor-
tanti accordi per settori strate-
gici della manodopera specia-
lizzata italiana e nel rinnovato

rapporto di collaborazione a
favore delle categorie degli au-

U0 data
(] stampa

dal 1980 monitoraggio media

toferrotranvieri edeitrasporti
in generale. Per andare incon-
tro alle esigenze aziendali, lo
scorso anno abbiamo fondato
insieme al Centro radiologico
efisioterapico Buenos Aires di
Milano la societd Welf@rein,
un’impresa sociale che realiz-
za piani di welfare aziendali
pertutteleaziende. Inmenodi
dieci anni abbiamo raddop-
piato il numero dei soci: sono
oltre 170.000 le persone, che
assistiamo, 400.000 insieme
conifamigliari».

La societa é nata a meta Ot-
tocento dalla necessita di fuo-
chisti e macchinisti delle fer-
rovie di dotarsi di tutele per
infortuni, malattia, scioperie
decesso. L'opportunita di uni-
re le forze e auto tutelarsi in
ambito sanitario ¢ sentita an-
cora oggi, per avere rimborsi
sia sui servizi del Ssn, siasuvi-
site specialistiche e perlapre-
venzione. E possibile avere il
panorama dei sussidi erogati
lo scorso anno?

«Nel2016}acifracomplessi-
vadeirimborsi erogati ha sfio-
rato i 17 milioni di euro. Nel
dettaglio: piu1 di 6 milioni de-
stinati ai familiari, oltre 2,5
milioni invisite specialistiche;
3,8 milioni di euro in sussidi
peresamidiagnosticied esami
specialistici; 3,6 milioni di eu-
ro per ricoveri ospedalieri e
pitt di 450.000 euro per nuove
nascite e adozioni. Inoltre, la
mutua Cesare Pozzo per non
perdere il suo legame storico
con il mondo dei trasporti of-
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fre la tutela professionale con
cui i lavoratori hanno la cer-
tezza di essere protetti in caso
di procedimenti amministra-
tivi, civilie penali e perlaquale
sono stati erogati sussidi per
circa 100.000 euro».

Quante sono state le visite
specialistiche supportate e i
ricoveri ospedalieri?

«Circa 44.000 visite specia-
listiche e oltre14.000iricoveri
osped:nlieri».

Quali sono i vantaggi fiscali
dei fondi sanitari
istituiti a favore di lavoratori
dipendenti e pensionati da
unasocieta di mutuo soccorso
;sicrltta all’anagrafe dei fon-

?

«I contributi versati alla so-
cietd di mutuo soccorso per
Iistituzione di un fondo sani-
tario integrativo di origine ne-
goziale sono esenti da qualsia-
sitipo ditassazione,rientrano
tra le somme che non concor-
rono a formare il reddito dala-
voro dipendente. Ad esempio
se un’azienda decide di desti-
nare a favore del proprio di-
pendente 300 euro a un fondo
sanitario integrativo, il dipen-
dente ricevera una copertura
di 300 euro e I'azienda avra un
costo maggiorato solo del con-
tributo di solidarieta Inps del
10%, quindi 330 euro. In piu, il
lavoratore, in sede di dichiara-
zione, potra detrarre la parte
di spesa a proprio carico enon
rimborsatas.

E per gli autonomi e tuttii
cittadini che decidono di
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iscriversi individualmente?

«Possono usufruire della
detrazione fiscale del 19% dei
contributi associativi finoaun
massimo di 1.291,14 euro e
inoltre tale detrazione, dettata
dall’articolo 15 del Tuir, non fa
cumulo con altre detrazioni

reviste, per esempio, per po-
izze vita, infortuni o previ-
denzas.

Come ¢ organizzata la vo-
stra struttura? E quante con-
venzioni avete?

«Olireallanostrasedestori-
ca in via San Gregorio a Mila-
no, siamo presenti in tutte le
regioni con 19 sedi regionali e
numerosi altri sportelli in va-
rie localita italiane. Contiamo
circa 3.000 convenzioni».

Come si é chiusoI'ultimo bi-
lancio?

«Nonostantel’aggressivitie
la competitivita presente-nel
mercato della sanita in ti-
va, dominato dalle grandi po-
tenze assicurative, il 2016 ab-
biamo chiuso il bilancio con
unrisultatodigestionedioltre
4 milioni di euro».

Su un giornale online é sta-
to pubblicato un articolo dal
titolo «Il tradimento della Ce-
sare Pozzo ai pensionati: spa-
riti 10 milioni di euro». Cosa
¢’¢ di vero in tutto questo?

«Purtroppo ancora una vol-
ta si tende a denigrare la mu-
tua fuorviando, o ancor me-
glio, travisando fatti non corri-
spondenti al vero. Il 2g maggio
2015 lassemblea nazionale,
nostro organo supremo, hade-
liberato allunanimita I'aboli-
zione del sussidio di solidarie-
ta a seguito dell'introduzione
dellalegge 221/2012chehamo-
dificato parzialmente la disci-
plina della legge numero
3818/1886, la quale sancisce

che qualsiasi sussidio puo es-
sere erogato solo a chi rimane
iscritto al sodalizio, impeden-
do T'erogazione ai non soci.
L’assembleaprendendoattodi
cio ha regolamentato 'eroga-
zione nel rispetto delle dispo-
sizioni vigenti in materia.
evidente quindi che tutti era-
no a conoscenza della norma-
tivasopravvenutaenoneraun
assunto della societd. D’al-
tronde aver avuto la certifica-
zione di legalitd con il massi-
mo punteggio la dice lunga sul
nostro operato,
Iimporto non ere-
gato come & stato destinato?
«La societa poteva benissi-
mo incamerare la somma ef-
fettuando investimenti di na-
tura patrimoniale, ma ha at-
tuato una politica che rispon-
de ai principi solidaristici. Ha
inteso che lintero importo
erogato, paria13.113.788,14.eu-
ro, venisse destinato a un fon-
do di riserva denominato fon-
do exarticolo17adisposizione
dei soci, al fine di migliorare le
prestazioni. Appare strano co-
me qualcuno possa far finta di
non conoscere i fatti, visto che
il bilancio ¢ stato approvato
dall'assemblea nazionale, di-
scusso in ogni assemblea re-
gionale e depositato presso la
Camera di commercio. E evi-
dente che si tende a strumen-
talizzare a proprio piacere,
forse da parte di quelle perso-
ne che non hanno ottenuto cié
che si erano prefissati, consi-
derato che degla trasparenzae
liceita questo eda ne ha fatto il
principio cardine della sua
strategia programmatica. Ab-
biamo dato mandato al nostro
legale per tutelare l'interesse
della societis.
©RIPRODUZIONE RISERVATA
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ASSISTENZA INTEGRATIVA
I fondi per la sanita
rientrano nel pacchetto

della deduzione
Cannioto e Maccarone * pagina 11

Le erogazioni per la sanita

deducibili fino a 3.615,20 euro

UJO data

Servizi offerti
direttamente

dal datore di lavoro
anche tramite
strutture esterne

Antonino Cannioto
Gluseppe Maccarone

& Traibenefit che ogni azienda
pudmettereadisposizionedeidi-
pendenti un postodi eccellenza &
occupato dall’assistenza sanita-
riaintegrativa.

Invero, ormai da diversi anni i
fondi integrativi sono previsti,
sempre pili copiosamente, dalla
contrattazione collettiva e anche
da quella aziendale. Non & un mi-
stero il fatto che la loro previsio-
ne, risponda all’esigenza di indi-
viduare strumenti alternativi per
colmare le lacune lasciate dallo
Stato, in ambito sanitario.

11 legislatore, nel tempo, ha
sempre utilizzato la leva fiscale
per incentivarne la diffusione.

Il Tuir (articolo 51, comma 2,
lettera a) stabilisce che i contri-
buti di assistenza sanitaria versa-
ti dal datore di lavoro, o dal lavo-
ratore,aentio casse aventi esclu-
sivamente fine assistenziale, in
conformiti a disposizioni di con-
tratto, o di accordo, o di regola-
mento aziendale, non concorro-
no alla formazione del reddito e
sono fiscalmente deducibili sino
aun importo massimo di 3.615,20
euro annui.

L'agevolazione fiscale, ma an-
chelavalidita del servizio offerto
ai beneficiari, ha indotto lavora-
tori e datori dilavoro a sostituire,
in tutto o in parte, gli aumenti sa-
lariali, con versamenti di contri-
buti ai fondi.

Conlarecente normativa ema-
nata in materia di welfare, la sani-
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ta integrativa si riaffaccia alla ri-
balta spinta dalle interessanti mi-
sure previste. Vediamo meglio.

Educazione e istruzione

Viene integrata la lettera f) del
comma 2 dell’articolo 51 del Tuir.
Con le modifiche apportate, si
prevede la deducibilita dal reddi-
todilavorodipendentedioperce
di servizi offerti alla generalita
deidipendentioacategoriedies-
si, nonché ai familiari (coniuge,
figli naturali, riconosciuti, adotti-
vi o affiliati; genitori; suocero e
suocera; fratelliesorelleanche se
non fiscalmente a carico), per fi-
nalita di educazione, istruzione,
ricreazione, assistenza sociale e
sanitaria o culto.

Cio che viene specificato & che
taliriconoscimenti possonoesse-
re attuati in base a contratti, ac-
cordi, o regolamenti aziendali e
non piil solo se volontariamente
erogati dal datore di lavoro. Inol-
tre, le recenti norme ne sancisco-
no la loro integrale deducibilita
dal reddito di impresa, lasciando
la detrazione parziale finora pre-
vista (deducibilita pari al 5 per
mille del’ammontare delle spese
per prestazioni di lavoro) ai casi
in cui le opere e i servizi sono of-
ferti volontariamente dal datore
dilavoro.

E importante ricordare che il
beneficiofiscaleé concedibilesei
servizi sono messi a disposizione
direttamente daldatoredilavoro,
anche tramite strutture esterne; i
dipendenti devono rimanere
estranei al relativo rapporto eco-
nomico che, dunque, resta confi-
nato nell’ambito delle relazioni
tra I’azienda e il fornitore. In tal
Senso, non sono ammessi paga-
menti/rimborsi ai dipendenti.
L’esperienza apripista

Conriferimento allanovitaintro-
dotta, sirileva che il Ccnl dei me-
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talmeccanici (rinnovo del 26 no-
vembre 2016), ha fatto da apripi-
sta introducendo una disposizio-
ne che dal1° giugno 2017 attivaun
piano di flexible benefits del valo-
re massimo di1oo euro per 'anno
in corso, elevato a 150 euro dal 1°
giugno 2018 ea200 euro dal1°giu-

£Nno 2019.

Le misure incampo

Tra le misure che I’'azienda pud
attivare, in ambito di assistenza
sanitaria figurano: checkup me-
dici, visite specialistiche, cure
odontoiatriche, terapie riabili-
tative e sportello di ascolto psi-
cologico.

Vale la pena ricordare che nel
comparto metalmeccanico opera
“metaSalute”, cioe il Fondo di as-
sistenzasanitariaintegrativaperi
lavoratori dell’industria me-
talmeccanica, attraverso cui si
pud, eventualmente, attuare la
copertura prevista dal Ccnl. La
convenienzadell’assistenzasani-
taria integrativa dispiega i suoi
migliori effetti nelle realti azien-
dali in cui & possibile fondere la
produttivita con il welfare.

Nelle aziende in cui & attivo, ¢’
infattiunaccordo perla produtti-
vitd, che prevede I'erogazione di
premi di risultato detassati, con
possibilita di sostituire la somma
indenaro conaltriserviziprevisti
dal piano di welfare, che si regi-
stra la maggiore convenienza fi-
scale. In tal caso I'esenzione si
estende all'intera cifra pagata.

©ORIPRODUZIONE RISERVATA
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Esenti da Irpef
anche le somme
destinate

a scuole d'infanzia
e mensa

PAGINA A CURADI

Marco Strafile

mm ’insieme delle disposizioni
che dal 2016 hanno contribuito a
definire in modo pili organico il
quadro normativo in materia di
piani di welfare, ha riguardato an-
cheiservizi didattici e le spese per
istruzione;sonoinfattistateriscrit-
te per intero le due disposizioni
principalicheliriguardano (sitrat-
tadell’articolost, commaz,lettere f
ed f-bis), consentendo anche laso-
stituzione in esenzione di imposta
dei predetti benefit con le eroga-
zioni premiali soggette ad imposta
sostitutiva del 109 (premi di risul-
tato variabile e somme erogate sot-
toforma di partecipazione agli utili
delle imprese).

In dettaglio, la nuova lettera f),
in continuita con il previgente te-
sto normativo, prevede 'esenzio-
nedalrpefdell'utilizzazione delle
opere e deiserviziriconosciutial-
la generalit o a categorie di di-
pendenti e ai familiari di questi,
per finalita di educazione, istru-
zione, ricreazione, assistenza so-
ciale e sanitaria o culto, di cui al-
I'articolo100 del Tuir.

Le novita

Lanoviti,rispettoallaprecedente
formulazione, consiste nel fatto
che tali erogazioni, per beneficia-
re del regime di favore, potranno
realizzarsi non piil solo per scelta
unilaterale del datoredilavoro(la
volontarieta rappresentava, in-
fatti, uno dei nodi piti critici della
vecchia lettera f), ma anche in
conformita a disposizioni di con-
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tratto o di accordo o di regola-
mento aziendale.
Sutale aspettolalegge di Stabili-

ti 2017 ha previsto che le norme
della lettera f) si interpretano nel
senso che le stesse si applicano an-
chealleopereeserviziriconosciuti
dal datoredilavoro,del settore pri-
vato o pubblico, in conformita a di-
sposizioni di contratto collettivo
nazionale di lavoro, di accordo in-
terconfederale, o di contratto col-
lettivo territoriale.

Inrelazione alle finalita educati-
ve e di istruzione di cui all'articolo
100, la circolare 28/E/2016 del-
P’agenziadelle Entratespecificaco-
me rientri nel perimetro applicati-
vo della norma, ad esempio, «lof-
fertadicorsidilingua, di informati-
ca, di musica, teatro,danza».

Laletteraf-bis) prevede che non
concorranoaformareredditodila-
voro dipendente «le somme, i ser-
vizi e le prestazioni erogati dal da-
tore dilavoro alla generaliti dei di-
pendenti, o a categorie di dipen-
denti per la fruizione, da parte dei
familiari indicati nell’articolo 12,
deiservizidieducazione eistruzio-
ne anche in eti prescolare, com-
presiiserviziintegrativiedimensa
ad essi connessi, nonché per la fre-
quenzadiludoteche edicentriesti-
vieinvernalie perborsedistudioa
favore dei medesimi familiari».

I dubbi risolti

La riformulazione della disposi-
zione ha eliminato alcuni dubbi
che in passato avevano riguardato
la possibilita di agevolare:

m i servizi di educazione e istru-
zione erogatiabambini in eta pre-
scolare (come, ad esempio, le pre-
stazioni delle scuole dell'infan-
zia). Un’incertezza che era stata
alimentata anche dall’6rdinanza
344/2008, concuila Corte costitu-
zionalesieraespressainsensone-
gativo sullapossibilitadiesentare
dacontribuzione - in analogiacon
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fit per l'istruzione
anche su base contrattuale

la disposizione per gli asili nido
contenuta nella previgente lette-
ra f-bis) - le somme erogate dalle
aziende per la frequenza dei figli
dei dipendenti alle scuole dell’in-
fanzia;

m i servizi integrativi e di mensa
connessi con le prestazioni educa-
tive e di istruzione, ora espressa-
mente inclusi;

m lafrequenzadiludoteche, centri
estivi e invernali, cosi menzionati
nella nuova norma che, certamen-
te, meglio rappresenta la tipologia
di servizi attualmente fruiti dai ge-
nitori per i propri figli, rispetto alla
precedente ed ormai desuetalocu-
zione che faceva riferimento alle
colonie climatiche.

Con riguardo alla nozione di
borsa di studio, ’agenzia delle En-
trate, sempre nella circolare 28,
(confermando i precedenti chiari-
menti forniti con la circolare
238/2000),inmateriadi«erogazio-
ni di somme corrisposte al dipen-
dente per assegni, premi di merito
e sussidi per fini di studio a favore
di familiari di cui all’articolo 12»,
specifica come in tale nozione
«pOSSONo essere ricompresii con-
tributi versati dal datore di lavoro
perrimborsareallavoratorelespe-
se sostenute per le rette scolasti-
che, tasse universitarie, libri di te-
sto scolastici, nonché gli incentivi
economici aglistudenti che conse-
guono livelli di eccellenza nellam-

: et
bito scolastico».

Sempre in relazione a questa ti-
pologia di benefit, Plamministra-
zione finanziaria ha ulteriormente
chiarito come rientrino nell’ampia
formulazione della lettera f-bis)
anche «il servizio di trasporto sco-
lastico, il rimborso disomme desti-
nate alle gite didattiche, alle visite
d’istruzione ed alle altre iniziative
incluse nei piani di offerta formati-
va scolastica, nonché I'offerta - an-
che sottoforma di rimborso spese -
di servizi dibaby-sitting».

O RIPRODUZIONE RISERVATA
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Il punto

01| ESENZIONI

Prevista l'esenzioneda Irpefperle
opereeiserviziriconosciutialla
generalita oa categoriedidipendenti
eailorofamiliari, perfinalitadi
educazione, istruzione, ricreazione,
assistenzasocialeesanitariaoculto

02| NOVITA

Lanovita consiste nelfatto chetali
erogazioni, per beneficiare del
regime difavore, potrannorealizzarsi
non piti solopersceltaunilateraledel
datoredilavoro,maanchein
conformita a disposizioni di contratto
odiaccordoodiregolamento
aziendale

03| LEGGEDI STABILITA

Lalegge di Stabilitd 2017 ha previsto
cheleagevolazionisiapplicano
anchealle opere e servizi riconosciuti
dal datoredilavoro, del settore
privatoo pubblico, inconformitaa
disposizioni di contratto collettivo
nazionale dilavoro, diaccordo
interconfederale, o dicontratto
collettivoterritoriale

* 04| ISTRUZIONE

L’agenziadelle Entratespecifica
comerientrinel perimetro
applicativodella norma, ad esempio,
«l'offertadicorsidilingua, di
informatica, di musica, teatro,
danza»

SCENARIO
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Conil libretto di famiglia
in regola i «piccoli» lavori
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Escluse le prestazioni
che rientrano

nel novero

delle attivita
professionali

PAGINAA CURADI
Josef Tschill

= |'abolizione dei voucher (fermala
possibilita di utilizzo di quelli in circo-
lazione pertuttoil 2017) hapenalizzato
anche le famiglie in cui & frequente Ia
necessitadiricorrere aprestazionioc-
casionali nell'ambito dell’assistenza
alle persone o nei piccoli lavori dome-
stici. La regolamentazione del lavoro
occasionale ora introdotta dall’artico-
los4-bis,Dlso/2017prevede perlepre-
stazionireseafavoredelle personefisi-
che,nonnell’eserciziodell’attivitipro-
fessionale o d'impresa, il nuovo libret-
to famiglia. Per il lavoro in ambito
familiaretrovano,dunque,applicazio-
neunaseriedidisposizionidicarattere
generale e, per rispondere meglio alle
specificheesigenze delle famiglie, una
disciplinaadhocconilnuovolibretto.
lavori che possonoessere resi dai pre-
statori (anche per pili famiglie) sono
unicamente i piccoli lavori domestici
(compresi quelli di giardinaggio, puli-
zia 0 manutenzione), Fassistenza do-
miciliare a bambini, persone anziane,
ammalate o con disabilit3, I'insegna-
mentoprivatosupplementare Dicon-
SEEUENZanoNsara, per esempio, possi-
bileutilizzareillibrettofamigliadapar-
te diun condominio (che non é perso-
na fisica e sard trattato come tutti gli
altriutilizzatori)maservirilcontratto
diprestazione occasionale.

Ilimiti dell’'occasionalitas .
11 concetto di “occasionalitd” della
prestazione per i lavori in ambito fa-
miliareconillibrettofamiglia¢ defini-
to dal limite economico. Nel corso di
un anno civile (1° gennaio-3 dicem-
bre) & consentito acquisire prestazio-
nidilavorooccasionale:

@ per ciascun prestatore, con riferi-
mento alla totalitd degli utilizzatori,
compensi di importo complessiva-
mente non superiore a5.000 euro;

@ per ciascun utilizzatore, con riferi-
mento alla totalitd dei prestatori,
compensi di importo complessiva-
mente non superiore as.000 €uro;

® per le prestazioni complessiva-
menterese daogniprestatoreinfavo-

re del medesimo utilizzatore, com-
pensientroi2sooeuro.
Questiimportisonoalnettodicon-
tributi e oneri di gestione. Si applica
ancheallefamiglie (riferitoallasingo-
la persona fisica privata come utiliz-
zatore) la particolarita di calcolo del
limitedicompensoannuoseimpiega-
no pensionati, studenti giovani con
meno di 25 anni di et3, persone disoc-
cupate o percettori di prestazioni di
sostegnoalreddito. Perloroilcompu-
tosararidotto(759 deicompensiero-
gati)afavoredell'utilizzatore, manon
per il prestatore. In altre parole, im-
piegandosolamentequestiprestatori
T'utilizzatoreavraadisposizioneunli-
mite d'importo piii elevato (6.667 eu-
ro), maperillavoratoreilimitiriman-
gono quelli ordinari (2.500 oppure
5.000 euro) senza poterli superare.
Come nella pregressa disciplina sui
voucher,icompensipercepitidalpre-
statore sono esentidaimposizione fi-
scale, nonincidonosul suostatodi di-
soccupato e sono computabili ai fini
della determinazione del reddito ne-
cessario peril rilascio o il rinnovo del
permessodisoggiorno.

Ilcontrastoall’'uso fraudolento

Ulteriorimisure dicontrastoallutiliz-
zo fraudolento dellavoro occasionale
che sono applicabili anche in ambito
familiare sono il diritto al riposo gior-
naliero,allepauseeairiposisettimana-
linonchéil divieto diassumerelavora-
tori con i quali I'utilizzatore abbia in
corso o abbia cessato da meno di sei
mesiunrapportodilavorosubordina-
to. Non &, invece, applicabile la disci-
plinainmateriadisicurezzadellavoro.
Sulpianodegliadempimentiperacce-
dereallibrettofamigliaéprevistalare-
gistrazione obbligatoria per I'utilizza-
toreeilprestatoresullapiattaformain-
formaticadellInps (www.inps.it/pre-
stazioni occasionali). Adempimenti
chepotranno esseresvoltianche dagli
intermediari abilitati (ad esempioipa-
tronati) appenasarannoprontele fun-
zionalita (entro fine luglio). In fase di
registrazione bi a scegliere se
accedere al libretto famiglia o al con-
trattoper prestazionioccasionali Cia-
scun libretto famiglia contienetitoli di
pagamento conun valore nominale di
10 euro, utilizzabili per compensare
prestazioni di durata non superiore a
un’ora. Per ciascun titolo di pagamen-
to erogato sono dovuti la contribuzio-
ne all'Inps (1,65 euro), il premio Inail
(0,25 euro) e gli oneri gestionali (0,10

SCENARIO
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euro).Ilcompensoorarioé¢ dunquepa-
ria8euro, male parti possonoconcor-
dareuncompensopiiielevato.

Ilimitidella prestazione
Larticolos4-bis,comma20,Dl50/2017
prevede, incasodisuperamentodel li-
mite diimporto (2500 euro)o comun-
quedellimitediduratadellaprestazio-
ne pari a 280 ore nell'arco dello stesso
anno civile, che il relativo rapporto si
trasforma in un rapporto di lavoro a
tempo pieno e indeterminato. Non fa-
cendolanormaunadistinzione-sitrat-
ta di un aspetto che meriterebbe un
chiarimento da parte del ministerodel
Lavoro-lasanzionesembraapplicabi-
le anche alle famiglie. Tuttaviail limite
delle 280 ore era costruito per gli altri
utilizzatorieinbaseal compensomini-
modalorodovutoaiprestatori(geuro
x280=2520 euro). Il compenso orario
minimo nel libretto famigliaé perd in-
feriore (8 euro) e, dunque, il limite del
compenso arriva asoli 2240 euro (280
x8).Dagennaio2018, medianteillibret-
to famiglia, sari erogato anche il con-
tributo introdotto dalla legge Fornero
(articolo 4, comma 24, legge 92/2012)
per 'acquisto dei servizi di baby-sit-
ting, ovvero per fare fronte agli oneri
della rete pubblica dei servizi per I'in-
fanzia o deiserviziptivatiaccreditati.

I nuovi lil_ni_ti_

CRIPRODUZIONE RISERVATA

01 | TIPOLOGIA DEI LAVORI
Ilavori che possono essere resi
dai prestatori (anche per pill
famiglie) sono unicamente i
piccoli lavori domestici
(compresi quelli di giardinaggio,
pulizia o manutenzione),
I’assistenza domiciliare a
bambini, persone anziane,
ammalate o con disabilita,
l'insegnamento privato
supplementare.

02 | ITETTIATTUALI

Ciascun prestatore non pud
superareinunanno l'incasso di
5.000 euro mentre ciascun
utilizzatore, con riferimentoalla
totalita dei prestatori, non pud
andare oltre i5.000 euro. Resta
fermo che le prestazioni
complessivamente rese da ogni
prestatore in favore del
medesimo utilizzatore non
possono superare su base annua
l'importodi2.500 euro

SCENARIO
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LUIMPATTO DELLA RIFORMA

Dalla salute alla scuola
Benefit fuori dai redditi

00O

 Premidi produttivita,
sconto sui contributi

e Possibile convertire
ipremiinservizi

* Pensione complementare,

versamenti «agevolati»

Premi di produttivita «aiutati»

dallo sconto sui contributi

data

Beneficio di 230 euro
per importi erogati

di almeno 800 euro
Ammesso il cumulo

con I'agevolazione fiscale

Stefano Sirocchi

@ Sconto contributivo di 230 euro
circaper ciascundipendente che per-
cepisce premi di produttivita pari o
superioria8ooeuroepudbeneficiare
delle modifiche contenute nella ma-
novracorrettiva(Dl5o/2017).Piupre-
cisamente:160euroinmeno perilda-
tore dilavoroe 73,52 euro peril dipen-
dente(concontribuzioneasuocarico
parial 9,19%). Questalatraduzionein
numeri della principale novita conte-
nutanel decreto 50/2017 per le azien-
de che coinvolgono pariteticamente i
lavoratori nell'organizzazione del la-
voro e che corrispondono premi age-
volatidi cuial commai82,legge dista-
bilita 2016, in base agli incrementi di
produttivitd, redditivita, qualita, effi-
cienzaedinnovazione;oppureeroga-
no somme derivanti dalla partecipa-
zione agli utili dell'impresa, come
previsto dallo stesso comma. Inoltre,
il beneficio si cumula con la detassa-

() stampa

dal 1980 monitoraggio media

zione degli emolumenti premiali
stessi, cui si pud applicare 'imposta
sostitutivadel10% entroil limite mas-
simodi3.0o0euroannui;nonéinvece
pit1 possibile beneficiare della soglia
di 4.000 euro, precedentemente in-
trodotta dalla legge di bilancio 2017
con decorrenza 1° gennaio 2017, ma
soppressa dalla manovra correttiva,
salvoicasiprevistidallanormatransi-
toria di cui al comma 2, articolo 55, DI
50/2017(sivedaarticolo accanto).

I benefici perle aziende
Per le aziende che coinvolgono pari-
teticamente i lavoratori nell'organiz-
zazione del lavoro & ridotta del 20%
I'aliquotacontributivalvsacaricodel
datore di lavoro su una quota di pre-
mio di produttiviti (e delle somme
erogatesottoformadipartecipazione
agli utili), non superiore a 800 euro.
Sulla medesima quota, inoltre, non &
dovutaalcuna contribuzione acarico
dellavoratore.
Perildatoredilavorositrattadiuna
decontribuzione parziale; la riduzio-
ne del 20% riguarda la sola aliquota
contributiva relativa all'invalidita, al-
lavecchiaiaeaisuperstiti, peraltroda
applicare su un tetto massimo di pre-
miodi8ooeuro. Peril dipendente, in-
vece, la contribuzione a suo carico va
calcolatasullasolapartedipremioec-

SCENARIO

cedente agli 800 euro, se viene supe-
rata questa cifra. In caso contrario
(importo uguale o inferiore a 800 eu-
ro), non & dovuta alcuna contribuzio-
nelatolavoratore.Laprevisionedella
decontribuzione contenuta nell’arti-
colo 55 del citato decreto, va ad inne-
starsidirettamentenellanormativadi
favore relativa ai premi di risultato e
contenutanellalegge distabilita 2016,
all'articolo 1, commi 182189 (in parti-
colare, viene sostituitoil commai89).
Pertanto, lesomme premialiinogget-
to sono quelle corrisposte in esecu-
zione dei contratti collettivi territo-
rialioaziendalistipulati dalleassocia-
zioni comparativamente pili rappre-
sentative sul piano nazionale o dei
contratti collettivi aziendali stipulati
dalleRsaodalleRsu. Sulpianosogget-
tivo, riguarda i lavoratori nel settore
privato che nell’anno precedente a

e EE—————
=& Welfare esteso
Nuovi voucher

14



Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati

24 ORE FOCUS

26-LUG-2017

Tiratura 09/2016: 156.556

Diffusione 09/2016: 105.722 dapag. 2

LettoriEd. || 2016 2016: 843.000 foglio2/4

Settimanale - Ed. nazionale Dir. Resp.: Guido Gentili www.datastampa.it
quello di percezione del premio ab-  sfazionedelcliente,eccetera)o,creati  sabiliaziendali» per migliorare le pre-

biano avuto redditi di lavoro dipen-
dente non superioria80.000 euro.

Produttivita da verificare

Inoltre, & necessario che gli incre-
menti di produttivitd, redditivita,
qualit}, efficienzaedinnovazionesia-
no misurabili e verificabilisecondole
modalitadicuialdecretodel 2smarzo
2016 del ministero del Lavoro. Devo-
no percio essere identificati i criteri
obiettivi di misurazione e verifica di
uno o piu degli indicatori, tra quelli
suggeriti nell'allegato al decreto 25
marzo 2016 (fatturato in rapporto al
numerodidipendenti,indicidisoddi-

Come cambia la regolamentazion_g _ﬁscale e previdenziale per il welfare jziendale

I cambiamenti nella disciplina tra 2016 e 2017

PERIODO DI APPLICABILITA

REQUISITO DI ACCESSO ALLA DISCIPLINA FISCALE
ECONTRIBUTIVA DI FAVORE

Tetto massimo di premio
agevolabile senza
coinvolgimento paritetico
dei lavoratori

Tetto massimo di premio
agevolabile con il
coinvolgimento paritetico
dei lavoraton

ASPETTI FISCALI

Aliquota sostitutiva

dell’'Iperf e delle addizionali

Agevolazione contributiva
per le aziende che
coinvolgono

ASPETTI CONTRIBUTIVI -
Agevolarione contributiva
per i dipendenti «pariteticin

POSSIBILITA DI CONVERSIONE
DEI PREMI IN WELFARE AZIENDALE
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appositamente dalle parti negoziali,
essendocomunqueprevistaunacate-
goriaresiduale “altro”.

Per quanto attiene il rispetto della
condizione del coinvolgimento pari-
tetico dei lavoratori nell'organizza-
zionedellavoroérichiestochel’azien-
da realizzi schemi organizzativi della
produzione e del lavoro orientati ad
accrescere la motivazione del perso-
naleeacoinvolgerloinmodoattivo,in
modo tale che «i lavoratori interven-
gano, operino ed esprimano opinioni
che,inquellospecificocontesto,siano
considerate diparilivello,importanza
edignitidiquelleespressedairespon-

stazioniproduttivee laqualitadelpro-
dottoedellavoro.Atitoloesemplifica-
tivo, possono essere istituiti gruppi di
lavoro finalizzati al miglioramento o
all'innovazionediareeproduttiveosi-
stemi di produzione. Non rientrano
nella fattispecie, invece, i comitati
semplicemente consultivi, di adde-
stramento o formazione. Rimane co-
munque ferma la possibilita prevista
dallanormativagenerale disostituirei
premiindenaroconpremiinbenefit,e
beneficiare cosi - nella maggior parte
deicasi-siadellacompletadetassazio-
ne che della totale esclusione da con-
tribuzione delle somme convertite.

L RIPRODUZIONE RISERVATA

2017 2017
post modifiche ante modifiche 2016
DL50/2017 DI50/2017
Disposizioni in vigore
Disposizioni in vigore dal 1° gennaio 2017
dal 24 aprile 2017 al 23 aprile 2017 | Disposizioni in vigore
con riferimento ai contratti Dal 24 aprile si continuano ad dal 1° gennaio 2016
aziendali e territoriali sottoscritti | applicare solorelativamenteai | finoal 31 dicembre 2016

a partire da questa data

Reddito di lavoro dipendente

pariteticamente i lavoratori

‘ Reddito di lavoro dipendente

contratti aziendali e territoriali |
| stipulati prima di questadata |

Reddito di lavoro dipendente

non superiore a 80.000 euro | non superiore a 80.000 euro non superiore a 50.000 eurg
nel 2016 | nel2016 nel 2015
! = '

3.000 euro ' 3.000euro | 2.000euro

3.000 euro 4.000 euro 2.500 euro
|

10% 10% 10%

Riduzione dell’aliquota Ivs

del 20% sui primi 800 euro | Nessuna Nessuna

di premio [

Esclusione totale della i |

contribuzione finoa 800 eurodi |

premio. Contributi dovuti solo i Raho——. Nessuna

sull’eventuale eccedenza. i

§i & consentito ma deve essere previsto nel contratto collettivo aziendale o territoriale

Il tetto

Dal 24 aprile il limite degli importi
su cui scattano detassazione e decontribuzione
¢ stato fissato a 3mila euro

SCENARIO
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Le principali novita

SANITA E ISTRUZIONE

Non concorrono alla formazione del
redditoi contributi di assistenza
sanitaria versati in sostituzione dei
premi di risultato in denaro, anche
se eccedentiil limite di 3.615,20
euro. Sitratta dei contributi di
assistenza sanitaria versatiaentio
casse aventi esclusivamente fine
assistenziale, che operino negli
ambiti diintervento stabiliti conil
decreto del ministro della Salute.
Resta dovutoil contributo di
solidarieta del 10%.

La nonimponibilita per la fruizione
dei servizi di educazionee
istruzione da parte dei familiari del
lavoratore indicati nell'articolo 12
Tuir, pud riguardare la fruizione dei
servizi di educazione e istruzione,
compresii servizi integrativi
connessi(ad esempio mensa,
trasporto e gite scolastiche), la
frequenza diludoteche, centri estivi
einvernali, servizi di baby-sitting,
borse di studio. Tali servizi possono
essere erogati direttamente,
tramite terzi o mediante rimborso
al dipendente delle relative spese
daquesti anticipatee
adeguatamente documentate

ASS

I

&'l

3

| S
ISTENZA

Detassate le somme devolute per
prestazioni assistenziali offerti ai
familiari (exarticolo 12
Tuir)anziani, che abbiano
compiutoi75anni, o peri
familiari che non siano
autosufficienti come riscontrabile
dal certificato medico.Conla
legge di Bilancio 2017 & stata
prevista anche la nonimponibilita
dei contributi e i premi versati dal
datore di lavoro per prestazioni,
anchein forma assicurativa,
aventi per oggettoil rischio di non
autosufficienza nel compimento
degliatti della vita quotidiana
(secondo le caratteristiche di cui
all'articolo 2, comma 2, letterad),
numerile?2, deldecreto
ministero del Lavoro, del 27
ottobre 2009) o il rischio di gravi
patologie. Restano
completamente detassate le
opere e servizi con finalita di
educazione, istruzione,
ricreazione, assistenza sociale e
sanitaria o culto, utilizzabili dal
dipendente o dai familiari anche
non fiscalmente a carico del
lavoratore

SCENARIO
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RTI E ALLOGGI

AZIONI E PREVIDENZA

La legge di Stabilita peril 2016

» P h L’esenzione daimposta pud
prevedeva l’esenzione di 4 . -
imposta del premio goduto "s"'al f "’mﬂ’."‘"‘e‘.’?’“mﬂ“
attraverso azioni entro il limite - bbli l:' mb' trasporto
divalore non superiorea s :ﬂw h'attaa'r_tamcr;: :
2.065,83 euro nel periodo lsuuogom -;:“‘d‘z"’".’ -
d’imposta e a condizione che le - . A cm:eu':zm it
stesse non fossero riacquistate ﬁ,;m dell SRR pudi : ndee ":E e
dalla societa emittente o dal : “}’3""’!“’ e o
datore di lavoro o comunque sostlmti_ule. mﬁm o liettarla -
cedute prima che fossero MI " . : l:
trascorsi almeno tre anni dalla icl re..autoca' man”i A '
percezione. Dal 2017, i nuovi e e datiinuso
premi di risultato convertiti, &air'm" prestitiemutul erogati
sono detassati aziendao CRRGENS: da terzd
indipendentemente dal rispetto mmm;’h’b"‘m ad
di tali condizioni. Totalmente e "."“.t""’“-“'“." di‘f’m .
esenti da tassazione i contributi &T i prano ot dpluo
versati alle forme pensionistiche ;smsere s, e
complementari in sostituzione o prestactllisem
dei premi di risultato, anche se comp!essw;?;ntemlva : odr:, "
eccedenti il limite di 5.164,57 g et
euro. Inoltre, il vantaggio & " W’ad. 'mlvmm Ai
doppioin quanto tali contributi ﬁ:inﬁm. S dellaer. ;
non concorrono aformare la dei FREENIRg——" soglia
parte imponibile delle 2_58.23| : "-‘{m';e";““'”“?’?.
prestazioni pensionistiche g prend mm"m ra
complementari. Anche in questo "amlﬂdihum i
caso & dovuto il contributo di . wtm degll
solidarita del 10 per cento ﬁma‘l esempioi buoni
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La verifica. | parametri oggettivi fissati dal Dm del 25 marzo 2016

I «risultati» devono essere misurabili

Giampiero Falasca

mmm Per applicare gli incentivi fiscali
collegati ai premi di risultato, gli ac-
cordi collettividevonorispettare al-
cune specifici parametri definiti dal
Dm 25 marzo 2016 e ulteriormente
precisatidallacircolare dell'agenzie
delle Entrate 28/e del15 giugno 2016.

Secondo le indicazioni emergenti
dalla prassi amministrativa, i premi
dirisultato, per beneficiare dellade-
tassazione, devono avere tre carat-
teristiche:

& devono essere variabili (cioé cor-
relati al raggiungimento di specifici
risultati dall’esito incerto);

# devono essere misurabili (il lo-
ro raggiungimento deve poter es-
sere misurato tramite parametri
oggettivi);

= devono essere incrementali (il ri-
sultato conseguito deve rappresen-
tare un miglioramento rispetto alla
situazione di partenza).

Oltrearispettare questicriterige-
nerali, gli accordi collettivi devono
seguire un percorso specifico, il cui
punto di partenza & la scelta di dove
collocare gli obiettivi, optando per
unodeidiversiambitiindicatiinma-
niera puntuale dalla legge (qualita,
redditivita, produttivita, efficienza,
innovazione).

Il collegamento del premio con
una o piu di queste aree non &, tut-
tavia, sufficiente ai fini dell’appli-
cazione del trattamento fiscale
agevolato: gli accordi collettivi

ha ctahilira neasici
dovranno anche stabilire precisi

indicatori, misurati con numeri (o
strumenti equivalenti), che con-
sentano distabilire se rispetto agli
obiettivi assegnati ci sia stato sta-
to un effettivo risultato positivo.
Secondil Dm2smarzodel 2016, gli
accordi collettivi possono calcolare
gli incrementi di redditivita ¢ pro-

data

() stampa

dal 1980 monitoraggio media

GLIINDICATORI
Sipossono considerare
situazioni come

la diminuzione del numero
di lavorazione e degli scarti

cosi come il rispetto dei tempi

duttivitad aziendale, misurando il
rapporto tra vojume della produzio-
ne, fatturato o margine operativo
lordo e numero dei dipendenti, la ri-
duzione dei consumi energetici, la
riduzione dei tempi di commessa, o
riduzione del numero di infortuni).

Se I'accordo sindacale intende
premiare I'incremento dell’effi-
cienzaaziendale,sipossonoutiliz-
zare periirelativo calcolo elemen-
ti oggettivi come la diminuzione
del numero dilavorazionierilavo-
razioni, lariduzione degliscarti, le
percentualidirispetto dei tempi di
consegna, il rispetto delle previ-
sioni di avanzamento dei lavori, il
rapporto tra costi effettivi e costi
previsti,lariduzione dell’assentei-
smo,le modifiche dell’orario edel-
l'organizzazione del lavoro e il ri-
corso al lavoro agile,

La qualita dell’attivitd aziendale,
pudinvece essere misuratamedian-
teindicidisoddisfazione del cliente.
Gli indicatori da usare qualorasivo-
glia premiare I'innovazione potreb-
bero, inoltre, essere calcolati sulla
base del numero di brevetti deposi-
tati, o del tempo disviluppo deinuo-
viprodotti.

Questiindicatoripossonoessere
usati da soli, in combinazione tra
loro, oppure essere completamen-
tesostitutidaaltriindicisceltidalle
parti,apattoche vengafattosalvoil
principio per cuisipudincentivare
solo qualcosa che premia unincre-
mento oggettivamente misurabile;
pertanto, le parti sociali potranno
di volta in volta creare indicatori
diversi, in funzione degli obiettivi
che vorranno perseguire e delle
singole realta aziendale, dovendo
avere cura di rispettare i criteri so-
pradescritti.

1l tutto entro un periodo congruo.

€ RIPRODUZIONE RISERVATA
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[ premi
di risultato

Secondo le indicazioni emergenti
dalla prassi amministrativa, i
premidi risultato, per beneficiare
delladetassazione, devono avere
tre caratteristiche:

devono essere variabili (correlati
al raggiungimento di specifici
risultati dall’esito incerto); devono
essere misurabili (il loro
raggiungimento deve poter essere
misurato tramite parametri
oggettivi); devono essere
incrementali (il risultato deve
rappresentare un miglioramento
rispetto alla situazione iniziale)

Irpefe addizionali sostituite
dall'imposta «secca» del 10%
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Importo dei buoni pasto esente

entro il limite di 5,29 euro

UJO data

La soglia
sale a7 euro
peri ticket
in formato
elettronico

PAGINA A CURA DI
Stefano Sirocchi

amm | benefit fruiti in sostituzione di
premi o di utili erogati ai lavoratori,
non sono imponibili fiscalmente in
capo al dipendente a patto che il loro
valore non superi 'ammontare mas-
simo delle somme assoggettabili al-
I'imposta sostitutiva del 10% (ossia,
dal primogennaiozory7entroiltettodi
3.000 euro, 0 4.000 euro per i lavora-
tori “paritetxcx )eneppureghunportl
stabiliti per dette utilithdai commize
dall'ultimo periodo del comma 3 del-
Tarticolo 51 del Tuir, ossiaglispecifici
limiti posti dal legislatore per ciascu-
na fattispecie di compenso in natura.
Con legge di Bilancio 2017, questo
principio & stato parzialmente supe-
rato per alcuni specifici benefit (con-
tributiallaprevidenzacorhplementa-
re, all’assistenza sanitaria integrativa
e azioni distribuite ai dipendenti) ma
non per i buoni pasto né per le inden-
nitasostitutive.

Le remunerazioni premiali e gli
utili in oggetto sono quelli agevolati
dallalegge distabilita 2016, ex artico-
lo 1, commi 182-189. Inoltre, il lavora-
tore pudchiedereal propriodatoredi
lavoro di versare il premio di risulta-
toogliutili neibenefitdi propriogra-
dimento a patto che questa possibili-
tadisceltasiacontemplatanellacon-

(] stampa
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trattazione collettiva di secondo li-
vello. Pertanto, qualora il contratto
collettivo aziendale o territoriale lo
preveda, il lavoratore pud sostituire
il premio di risultato, nel limite di
3.000euro(04.000euro),conpresta-
zioni sostitutive del servizio di men-
sa, di cui alla lettera ¢} del comma 2
dell’articolo 51 del Tuir.

L'irrilevanza reddituale
Perbeneficiaredell'irrilevanzareddi-
tuale, la conversione dei premi di ri-
sultato inbuoni pasto deve rispettare
sia la quota esente dei ticket, o fino a
5.29 euroal giorno per ibuoni pastoin
formatocartaceo,oppurefinoazeuro
perquelliinformatoelettronico,siale
disposizioni previste al riguardo dal
Dpr 207/2010, nonché i chiarimenti
forniti dal’amministrazione finan-
ziaria sull'argomento ed illustrati nei
passati documenti di prassi (tra I'al-
tro,circolare n.326/1997erisoluzione
n. 63/2005), come confermato dal
comma 3 dell’articolo 6 Dm 25 marzo
2016 del ministero del Lavoro e nella
circolare 28/E/2016 (al paragrafo
2.5.2) dell'agenziadelle Entrate.
Restanodunque fermelecondizio-
ni fissate dal citato Dpr 207/2010, per
cui il buono pasto-non & «cedibile,
commercializzabile, cumulabile o
convertibile in denaro» ed & «utiliz-
zabile esclusivamente perl'intero va-
lorefacciale» nonessendopossibileil
rimborso dello stesso, neppure par-
ziale, nella forma di resto di denaro
spettante all'utilizzatore a fronte di
acquisti inferiori al valore facciale del
documento stesso. Per i buoni pasto,
tuttavia, a differenza di quanto previ-
sto perivoucher (di cui all'articolo 6,

SCENARIO

commal, Dm25marzo 2016, vedi arti-
colosotto),nonépreclusalapossibili-
ta di integrazione monetaria da parte
deldipendente. Ulteriore condizione
da rispettare riguarda le modalita di
distribuzione dei ticket che deve es-
sere rivolta alla generalita dei dipen-
denti 0 a categorie omogenee di essi,
secondo le indicazioni fornite nella
circolare 326/E/1997 e dellacircolare
188/E/1908.

Le modalita difruizione
Confermate anchele modalita di frui-
zionedelbuonopastochepotraconti-
nuare ad essere utilizzato «durante la
giornatalavorativaanche se domeni-
caleofestiva,esclusivamente daipre-
statoridilavorosubordinato,atempo
pieno o parziale, anche qualoral'ora-
rio di lavoro non prevede una pausa
per il pastoy». In sostanza, la detassa-
zioneriguardaunsoloticketalgiorno
con valore facciale entro il limite di
s.29euro,07europeriticketelettroni-
ci.Se,invece,ilvalorefaccialedelbuo-
nopastosuperalecitatesoglie,'ecce-
denza concorre alla formazione del
reddito dilavoro dipendente.

La lettera c) del comma 2 dell’
colo s1del Tuir prevede anche la pos-
sibilita di ricorrere alle indennita so-
stitutive di mensa da corrispondersi
agli addetti «ai cantieri edili, ad altre
strutture lavorative a carattere tem-
poraneooadunitiproduttiveubicate
in zone dove manchino strutture o
servizi di ristorazione». La detassa-
zione dell'indenniti é pienaentroil li-
mitedis,29euroalgiornoedeveesse-
re erogata in alternativa al buono pa-
sto (ameno che quest'ultimo sia con-
sideratoimponibile fiscalmente).

D RIPRODUZIONE RISERVATA
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Le regole base

01 | IRRILEVANZA REDDITUALE

Per beneficiare dell’irrilevanza
reddituale, la conversione dei premi
di risultato in buoni pasto deve
rispettare sia la quota esente dei
ticket, ofinoa 5,29 euro al giorno peri
buoni pastoinformato cartaceo,
oppurefinoa7europerquelliin
formato elettronico

02 | LANON CEDIBILITA

Ilbuono pastonon é cedibile,
commercializzabile, cumulabile o
convertibile in denaro ed & utilizzabile

esclusivamente per l'intero valore
facciale non essendo possibileil
rimborso dellostesso, neppure
parziale, nella forma di resto di denaro

03 | L’UTILIZZO FESTIVO

Ilbuono pasto che potra continuare
ad essere utilizzato durantela
giornata lavorativa anche se
domenicale ofestiva, esclusivamente
dai prestatori di lavoro subordinato, a
tempo pieno o parziale, anche nel
casoin cuil'orario di lavoro non
preveda una pausa peril pasto

Assegnazioni. Se sioltrepassa la soglia anche la parte potenzialmente esente concorre a formare il reddito

Il beneficio scatta se il valore non supera i 258,23 euro

= [ 'ultimo periodo del comma 3
dell’articolo 51 del Tuir dispone che
non concorre a formare il reddito di
lavoro dipendente il valore dei beni
ceduti e dei servizi prestati se com-
plessivamente diimportononsupe-
riore a 258,23 euro nel periodo diim-
posta. Questa soglia, tuttavia, non
costituisce una franchigia in senso
stretto, tanto ¢ vero che, se il valore
dibenieservizisuperanoil predetto
limite, lo stesso concorre intera-
mente a formare il reddito.

Duele questionirilevantidatene-
reamente.Laprimaéchelasogliadi
258,23 riguarda le sole erogazioni in
natura.Pertanto,aifinidellaverifica
del tetto di esenzione, & necessario
quantificare correttamenteil valore
da attribuire ai beni e servizi offerti.
La determinazione dovra avvenire,
salvo eccezioni (in particolare il ca-

U0 data
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so dei generi in natura prodotti dal-
I'azienda in cui si fa riferimento al
prezzo mediamente praticato dalla
stessaaziendanelle cessionial gros-
sista;vedicomma3,articolos: Tuir),
in base al valore normale di cui al-
l'articologdel Tuir.Lasecondaque-
stione, invece, attiene alle caratteri-
stiche deibuoni pasto. Come chiari-
to dalle Entrate nella risoluzione n.
26/2010, i ticket restaurant non co-
stituiscono erogazioni in natura.
Per questa ragione, I'eventuale im-
porto del valore facciale del buono
pasto che superasse il limite di 5,29
euro (ticket cartacei) non potrebbe
essere scalato dal plafond dei 258,23
euro e quindi sarebbe tassabile.
Eprevisto, inoltre, che 'erogazio-
nedibenieservizidapartedel dato-
redilavoro possaavvenire median-
te documenti di legittimazione, in

SCENARIO

formato cartaceo o elettronico ri-
portanti un valore nominale. Come
chiarito dall’'amministrazione fi-
nanziaria nella circolare 28/2016
(paragrafo 2.5.1) per i beni e servizi
dal valore inferiore ai 258,23 euro &
permesso utilizzare un unico vou-
cher cumulativo rappresentativo di
unapluralitadibeni, «determinabili
anche attraversoil rinvio - ad esem-
pio - ad una elencazione contenuta
su una piattaforma elettronica, che
il dipendente pud combinare a sua

MODALITA DI FRUIZIONE
L'erogazione

pud avvenire

con la scelta di beni

da parte del lavoratore

su una piattaforma elettronica

20
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scelta nel “carrello della spesa”».
Anche I'erogazione dei benefit di
cuiaicommize3,articolos1 Tuir (ad
esempio servizi di istruzione, assi-
stenza sociale e sanitaria, eccetera)
puo avvenire mediante un titolo di
legittimazione e avvantaggiarsi del-
le specifiche esenzioni ivi stabilite
per ciascun tipo di compenso in na-
tura, maquestavoltaapatto cheil ti-
tolo sia rappresentativo di un solo
bene o servizio.

Nell'articolo 6 del Dm 25 marzo
2016 del ministero del Lavoro & in-
fattispecificato chetali «documenti
nonpossonoessereutilizzatidaper-
sonadiversa dal titolare, non posso-
no essere monetizzati o cedutiater-
zi e devono dare diritto ad un solo
bene, prestazione, opera o servizio
per l'intero valore nominale senza
integrazioni a carico del titolare».

In particolare, secondo il parere
espresso dalle Entrate nella citata
circolare 28, la circostanza che il
voucher sia monouso, comporta
che cidebba essere unaesatta corri-
spondenza tra il valore indicato nel
documento di legittimazione ed il
valore della prestazione offerta. Di
conseguenza, il vouchernonpuoes-
sereemessoaparziale coperturadel
costo del benefit, né il dipendente
puo integrare il prezzo della presta-
zione, dovendo questa essere indi-
viduata nel suo oggetto e nel suo va-
lorenominale. Non & tuttavianeces-
sariocheilbeneficiosiafruitoinuni-
ca soluzione: ¢ infatti consentito
scegliere somministrazioni conti-
nuative o ripetute nel tempo (abbo-
namenti annuali a teatri, alla pale-
stra, eccetera).
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Metalmeccanici «apripista»
del welfare per i dipendenti

UJO data

Le aziende di settore
dovranno

mettere in campo
piani di sostegno
«personalizzati»

PAGINA ACURA DI
Giampiero Falasca

mm [l welfareaziendaleeipremidi
risultato occupano un posto cen-
trale nel Cenl dei metalmeccanici,
rinnovato congrandinovitaallafi-
ne del 2016. L’accordo ha introdot-
to, con decorrenza dallo scorso
mese di giugno, I'obbligo per tutte
le aziende del settore di attivare,
per tutti i lavoratori dipendenti,
piani di welfare aziendale, del va-

Ama sraonoiemen A s Ao 2aal an

lore massimo di 100 euro nel 20i7;
150 euro nel 2018 e 200 euro nel
2019. L'intesa non definisce il con-
tenutoconcretodel panieredibeni
eservizi,che dovranno essere ero-
gati dalle singole imprese, che
quindi conservano un margine di
discrezionalita sul tema.

I contenuti dell’accordo
Sitratta del primo accordo colletti-
vo che fissa una misura generale a
livello nazionale, invece che nella
sede territoriale, oppure aziendale
(anchesel’attuazione concretadel-
la misura potrebbe essere oggetto
diun accordo disecondo livello).
Lacircolare Federmeccanicadel
1° marzo 2017, afferma che nelle
aziendedove écostituitalaRsu, do-
vrasvolgersi un apposito confron-
to per individuare, tenuto conto
delle esigenze dei lavoratori, del-
'organizzazione aziendale e del
rapporto con il territorio, una coe-
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rentegammadibenieservizi, privi-
legiando quelli con finaliti sociale.
Lamisuradiwelfareédestinataa
tutti i lavoratori rientranti nell’am-
bito di applicazione del contratto
(sono esclusi, quindi, i dirigenti) ti-
tolari di un rapporto di lavoro in
corsoal 1°giugno 2017,0 comunque
assunti entro il 31 dicembre di cia-
scun anno, a condizione che abbia-
nosuperatolaprovaechenonsiano
in aspettativa non retribuita, né in-
dennizzata (aspettativa per malat-
tia, per motivi di studio) per tutto il
periodo 1° giugno-31 dicembre.
Perilavoratoriassunticoncon-
tratto a tempo determinato diret-
to, & necessario, inoltre, aver ma-
turato un’anzianita di servizio,
anchenonconsecutiva,dialmeno
tre mesi complessivi, nel corso di
ciascun anno solare (1° gennaio -
31dicembre).
La produttivita
Diversaladisciplinadellaprodutti-
vitd. Suquestotema,ilCcnlassegna
ai contratti collettivi aziendali il
compito di definire eventuali au-
menti retributivi di importo varia-
bile, legati all’andamento del-
I'azienda, oppure ad altri elementi
concordatitrale parti. Per ottenere
questo risultato, viene introdotta
unaregolagenerale diassorbibilita,
che incentiva il riconoscimento di
incrementi retributivi variabili,
mentre disincentiva gli incrementi
fissi e quelli di natura individuale.
Sullabase diquestaregola, gliin-
crementiindividuali e quellicollet-
tiviaziendalidinaturafissaconcor-
dati dal1° gennaio 2017, saranno as-
sorbiti dagli eventuali incrementi
dei minimi tabellari, riconosciuti
sullabase del contratto nazionale.
Facciamo un esempio concreto
per spiegare come funziona questo

SCENARIO

meccanismo. In un determinato
anno le parti stabiliscono a livello
nazionale che, in virti dell'inflazio-
ne registrata nell'anno precedente,
i minimi tabellari devono crescere
di3oeuro.

Se, alivello aziendale, si firmaun
accordo che prevede unincremen-
to retributivo fisso di ulteriori 40
euro, I'effettivo aumento in busta
paga, risultante dai due aumenti, &
disoligoeuro(Pincrementostabili-
to dal livello aziendale spetta solo
per 10 euro; gli altri 30 che spette-
rebbero restano assorbiti dall’au-
mento stabilito alivello nazionale).

Se, invece, I'accordo aziendale
stabilisce un incremento retributi-
vo equivalente a una percentuale
del futuro fatturato aziendale, e
questo valore risulta essere di 40
euro, la busta paga aumenta com-
plessivamente di 70 euro (gli au-
menti derivanti dai due livelli si
sommano interamente). Lo stesso
meccanismo vale per gli aumenti
individuali: fatto salvo accordo di-
verso trale parti, questi sono assor-
biti dagli incrementi derivanti dal
contratto nazionale.

Il meccanismo appena descritto
si applica a prescindere dagli in-
centivifiscalisui premidirisultato:
tali incentivi possono essere con-
seguiti, se gli importi definiti a li-
vello aziendale non sono determi-
nabili a priori, ma sono totalmente
variabili e registrano un migliora-
mento inun dato periodo dei risul-
tati conseguiti.

Inquestosistema, alivello nazio-
nalerestasoloil compitodigaranti-
reilrecuperodelpoterediacquisto,
mediante un meccanismo che con-
sente di allineare la crescita delle
retribuzioni, al valore effettivo del-
I'inflazione.

€ RIPRODUZIONE RISERVATA

22



Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati 11 Sole g _
Tiratura  09/2016: 156.556 Q@ (Dm FOCUS 26d|;UG 21217
Diffusione 09/2016: 105.722 pag.
LettoriEd. 11 2016 2016; 843.000 foglio 2/ 2

Settimanale - Ed. nazionale Dir. Resp.: Guido Gentili www.datastampa.it

O

(J data

_COEIQ funziona

01 | CCNLDIROMPENTE

Il Cenl dei metalmeccanici, rinnovato
con grandi novita alla fine del 2016,
ha introdotto, a partire dallo scorso
mese di giugno, l'obbligo per tutte le
aziende del settore di attivare, per
tutti i lavoratori dipendenti, piani di
welfare aziendale, del valore
massimo di 100 euro nel 2017; 150
euronel 2018 e 200 euro nel 2019.
Lintesa non definisce il contenuto
concreto del paniere di beni e servizi,
che dovranno essere erogati dalle
singole imprese, che quindi
conservano un margine di
discrezionalita sul tema. Si tratta del
primo accordo collettivo che fissa
unamisura generalealivello
nazionale, invece che nella sede
territoriale, oppure aziendale (anche
se l'attuazione concreta della misura
potrebbe essere oggettodiun
accordo di secondo livello)

02 | DESTINATARI DEL WELFARE
La misura diwelfare & destinataa
tuttiilavoratori rientranti
nell’ambito di applicazione del
contratto (sono esclusi, quindi, i
dirigenti) titolari di un rapportodi
lavoraincorsoal 1° giugno 2017, 0
comunque assuntientroil 31
dicembre di ciascunanno, a
condizione che abbiano superatola
prova e che non siano in aspettativa
non retribuita, né indennizzata
(aspettativa per malattia, per motivi
di studio) per tuttoil periodo 1°
giugno-31dicembre.
Perilavoratori assunti con contratto
atempo determinato diretto, &
necessario, inoltre, aver maturato
un'anzianita di servizio, anche non
consecutiva, di almeno tre mesi
complessivi nel corso di ciascun
anno solare (1° gennaio - 31
dicembre)

La modalita. La strada sindacale si intraprende per scegliere tra welfare e produttivita

Non serve I'accordo di secondo livello

®m | piani di welfare aziendale - al
contrario di quanto previsto per la
detassazionedeipremidirisultato-
non devono necessariamente esse-
re attuati mediante un accordo col-
lettivo di secondo livello.

Si ricorre all'accordo sindacale
seildatoredilavoro,permantenere
buonerelazionisindacali,accettadi
negoziare il piano con i rappresen-
tanti dei lavoratori, oppure quando
sivuole introdurre un meccanismo
che consenta al dipendente di sce-
gliere trawelfare e produttivita.

La condizione dei premi
Inquestaipotesi,nonsarasufficien-
te definire, mediante I'accordo col-
lettivo, le condizioni per la matura-
zione deipremidirisultato (icriteri
di misurazione degli incrementi di
produttivita, redditivita, qualita, ef-
ficienza ed innovazione, che deter-
minano la maturazione della retri-
buzione di risultato, nonché le for-
me dieventuale partecipazione agli
utili e quelle di coinvolgimento pa-
ritetico dei lavoratori nell’organiz-
zazione del lavoro).

Per estendere i benefici fiscali
connessi al premio di produttivita
adunpianodiwelfare destinatialla
stessa platea deilavoratori, le parti
dell’accordo dovrebbero fare un
passaggio ulteriore: riconoscere il
diritto di ciascun dipendente che

(] stampa

dal 1980 monitoraggio media

maturerail premio,diconvertirela
somma percepita in un pacchetto
di beni e servizi di welfare. Una
clausola di questo tipo potrebbe
strutturarsi come segue: in primo
luogoverrebberodefinitele condi-
zioni per la maturazione del pre-
mio di risultato (esempio: conse-
guimento diun certo fatturato del-
le vendite del reparto cui & addetto
ildipendente).

La possibile «conversione»
In secondo luogo, per i lavoratori
che avranno maturato il premio,
verrebbe riconosciuto il diritto del
lavoratore di rinunciare al premio
economico,convertendoil relativo
valoreinuninsieme dibenieservizi
di welfare aziendale.
Unastradadiversaandrebbe se-
guita qualora non esistesse un ac-
cordo aziendale sulla retribuzione
di produttivita oppure, pur esi-
stendo un’intesa di questo tipo, le
parti non fossero intenzionate a
creare un meccanismo di conver-
sionetrapremiindividualie welfa-
re aziendale.In queste ipotesi, per
attuare il piano di welfare, I'azien-
da potrebbe seguire molte strade,
equivalenti ai fini del risultato: po-
trebbe riconoscere il pacchetto
mediante un regolamento azien-
dale unilaterale, oppure potrebbe
concordareil piano con le organiz-

SCENARIO

zazioni sindacali (questa opportu-
nitanoneraprevistadallanormati-
vavigente primadellalegge di Sta-
bilita). In entrambe queste ipotesi
potranno essere usate forme del
tuttosemplificate per elaborare ed
erogareilpianodiwelfareazienda-
le, senza dover applicare procedu-
re formali particolari; bastera defi-
nire in concreto i beni e i serviziri-
conosciuti ai lavoratori.

Ilimiti reddituali

Danotareche,inmancanzadicolle-
gamento con il premio di produtti-
vita,il pacchetto diwelfare nonsara
soggetto ai limiti reddituali e di va-
lore previsti per la retribuzione di
risultato. LaleggediStabilita chiari-
sce che il datore di lavoro potrebbe
- non & un obbligo ma solo una fa-
colta-erogare pacchettodiwelfare
aziendale (sia nel caso in cui sia al-
ternativo alla retribuzione di pro-
duttivita, sia nel caso sia scollegato
da questa) mediante appositi vou-
cher, cartacei oppure elettronici.
Questi voucher dovranno essere
predisposti dall'azienda nel rispet-
todeilimitistabiliti dallalegge e dal
decreto ministeriale attuativo: po-
trannodare dirittosoload unsingo-
lobene, per I'intero valore nomina-
ledellostessoesenzaintegrazionia
caricodel titolare.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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LA GUIDA
L'analisi. Resta da capire se sia sufficiente rispettare le regole oppure a prestazione debba essere anche saltuaria

Non basta la norma a definire I'«occasionalita»

UJO data

Jobsact,lacuiattuazioneha

richiestobenottodecreti
legislativi, arrivanooranoviti di
granderilievocome quelleinmateria
diwelfare aziendale e produttivitadel
lavoro. In effetti, il fenomeno del
welfareaziendale eraemersoin
manieraspontaneanel mercatodel
lavoroesiéfattasempre piti forte
Yesigenzadirimuoverealcuni
ostacoli normativi-traglialtriil
vincolodellavolontarieti eunacerta
arretratezzadefinitoria-che ancora
frenavanolostrumento; altrettanto
forteeral'esigenzadirilanciaregli
incentiviallaretribuzione di
produttiviti, connorme strutturalie
piuselettivediquelle precedenti.ll
legislatorehaavutolacapacitadi
intercettare queste domande e dare
unarispostaefficiente,chesié
tradottainnorme che hannorisolto
alcuniproblemireali. Meno efficiente
¢éil percorso chehacaratterizzatola
disciplinadiunaltrogrande tema
dellarecentelegislazione, illavoro
occasionale. L’esigenzapoliticadi
frenareil referendumsui voucherha
datovitaaunpasticcionormativo: &
statoabrogatounostrumentoche,
nonostante qualche deprecabile
abuso, servivaafar emergereillavoro
nero, e poco dopo éstatointrodotto
unaltro contratto,illavoro
occasionale, che pur essendo molto
difficile dautilizzare hasuscitato
molte proteste daparte del sindacato.

La nuova fattispecie, introdotta

Con con il Dl 50/2017 (convertito in
legge 49/2017) disciplina unatipolo-
gia contrattuale (la prestazione oc-
casionale) finalizzata a coprire il
vuoto normativo venutosi a creare
con P'abolizione del lavoro accesso-
rio (i cosiddetti voucher).

Questa nuova prestazione si puo
usare con modalita differenti: il li-
bretto famiglia e il contratto di pre-
stazione occasionale; il discrimine

D opolagrandeabbuffatadel

() stampa

dal 1980 monitoraggio media

Produttivita,
primi passi
.

nella giusta

direzione
tra i due strumenti & costituito dal
soggetto utilizzatore (persone fisi-
che o datori di lavoro ordinari). In
entrambi i casi, |'attivitd svolta del
prestatore viene definita come “oc-
casionale”, nozione in cui rientrano
le attivita lavorative che danno luo-
go,nelcorsodiunannocivile,acom-
pensisoggettiasoglie specifiche:per
ciascun prestatore, con riferimento
alla totalita dei datori, non superiori
a5.000 euro; per ciascun datore, con
riferimentoallatotaliti dei prestato-
ri, non superiori a 5.000 euro; se i
contratti sono rivolti a pensionati,
studenti fino a 25 anni, disoccupati e
percettori di prestazioni al sostegno
alreddito, taleimportoaumentafino
a 6.666 euro; per ciascun prestatore
con riferimento al singolo commit-
tente, non superiori a 2,500 euro.

La nuova disciplina appena de-
scritta contiene un equivoco di fon-
do che potrebbe complicare ulte-
riormente la gestione di strumenti
che gia nascono con regole molto
difficili da applicare. L’equivoco ri-
guarda il significato da attribuire al-
Paggettivo“occasionale™ affinchéla
prestazione possa essere considera-
tatale ésufficiente chele prestazioni
reseconinuovistrumentisianocon-
tenute entro i numerosi limiti fissati
dalla legge, oppure deve esserci
qualcosa in pil1 ('occasionalita, ap-
punto, della prestazione) a prescin-
deredalrispettodeilimiti quantitati-
viesoggettivi?Laleggenonbrillaper
chiarezza sul punto, con il rischio
che emergano interpretazioni dif-
formi e contenziosi.

Icompensipercepiti dal prestato-
re sono esenti da imposizione fisca-
le, non incidono sul suo stato di di-
soccupato e sono compatibili ai fini
del permesso di soggiorno. Nel caso
in cui le prestazioni rese dal lavora-
tore in un anno presso lo stesso uti-
lizzatore (esclusa la pubblica ammi-
nistrazione) superino il compenso
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di2.500 eurooladuratacomplessiva
di 280 ore, il rapporto si trasformain
unrapporto dilavoro a tempo pieno
eindeterminato.

In aggiunta a queste regole co-
muni, le condizioni di utilizzo dei
due strumenti sono differenti tra
loro.Illibrettodifamigliaé utilizza-
bile da parte delle persone fisiche
non esercenti attivita professiona-
le o d’impresa, per I'esecuzione di
piccoli lavori domestici (giardi-
naggio, pulizia, manutenzione), as-
sistenza domiciliare o insegna-
mento privato. Il compenso orario

ammonta a 10 euro lordi (8 netti),
pagabilitramite un’appositapiatta-
forma informatica Inps.
Attraverso la modalita telemati-
caoil call center dell’ente di previ-
denza il datore deve comunicare

entro il terzo giorno del mese suc-
cessivolosvolgimento dellapresta-
zione alcune informazioni (dati
anagrafici e identificativi del pre-
statore, luogo di svolgimento, og-
getto e durata della prestazione,
compenso pattuito). Le regole cam-
biano per contratto di prestazione
occasionale,destinatoatuttiglialtri
datori di lavoro che abbiano fino a
un massimo di 5 dipendenti (ma al-
cuneattivitisonoescluse,sivedano
gli articoli a pagina 13). Per questo
contratto gli oneri di comunicazio-
ne vanno assolti almeno un’ora pri-
ma della prestazione, e se 1a presta-
zionenon viene in concreto esegui-
ta occorre comunicarlo all’Inps en-
tro 3 giorni dall’inizio previsto.
Giampiero Falasca

ORIPRODUZIONE RISERVATA

% Welfare esteso
== Nuovi voucher

Agricoltura, si prenota la durata
dellattivita nell'arco di 3 giorni

N basta a e a definine Fecxccasionalitds
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La lettera f) del Tuir. Le Entrate confermano il venir meno del limite del 5 per mille previsto dall’articolo 100

Per i datori di lavoro deducibilita integrale dei costi

U0 data
(] stampa

dal 1980 monitoraggio media

IL DISCRIMINE

Il beneficiofiscale

resta «limitato»

se le erogazioni

sono offerte «volontariamente»
enonsu base contrattuale

mm Una delle disposizioni pilu
importanti in materia di piani di
welfare aziendali € rappresenta-
ta dall’articolo 51, comma 2, lette-
ra f) del Tuir, cosi come modifi-
cata dalla legge di Stabiliti 2016.

Tale norma prevede che non
concorre alla formazione del
reddito di lavoro dipendente
«l'utilizzazione delle opere e dei
servizi riconosciuti dal datore di
lavoro volontariamente, o in
conformita a disposizionidicon-
tratto, o di accordo, o di regola-
mento aziendale, offerti alla ge-
neralitd dei dipendenti, o a cate-
gorie di dipendenti e ai familiari
indicati nell’articolo 12, per le fi-
nalita di cui al comma 1 dell’arti-
colo 100», vale a dire finaliti di
educazione, istruzione, ricrea-
zione, assistenzasociale e sanita-
ria o culto.

L’'importanza di tale norma si
ricollegaall’ampio spettrodibe-
nefit che la stessa contempla,
che larende certamente centra-
le nell’implementazione di un
piano di welfare aziendale. In-
fatti, attraverso l'offerta di un
paniere differenziato di beni e
servizi, sara possibile soddisfa-
relediverse esigenze enecessita
deidipendenti.

La nuova formulazione intro-
dotta nel 2016 ne facilita 'appli-
cazione,inquantooraéconsenti-
tochel'utilizzazione ditaliopere
e servizi possa essere anche il ri-
sultato di una negoziazione trale
parti (imprese e dipendenti) e
non necessariamente, come in
passato, una scelta unilaterale
del datore dilavoro.

L’agenzia delle Entrate, nella
circolare 28/E/2016 evidenzia,
inoltre, come la fonte (negoziale
o volontaria) abbia effetti ai fini
delladeducibilita dei costirelati-

viatalibenefit; infatti,1'erogazio-
ne che «configuri 'adempimen-
to diun obbligo negoziale, deter-
minaladeducibiliti integrale dei
relativi costi da parte del datore
di lavoro ai sensi dell’articolo 95
del Tuir, e non nel solo limite del
cinque permille, secondoquanto
previsto dall’articolo 100 del me-
desimo Testo unico. Tale limite
di deducibilita continua ad ope-
rare,invece, inrelazione alleipo-
tesiin cuile opere ediservizisia-
no offerti volontariamente dal
datore dilavoro».

Quanto all’ambito soggettivo,
sitrattadiopereeserviziutilizza-
bili dal dipendente o da familiari
indicati nell’articolo 12 del Tuir,
anchenelcasoin cuiglistessinon
siano fiscalmente a carico del la-
voratore.

Conriguardo poial concettodi
offertachedeve essererivoltaal-
la generalita o a categorie di di-
pendenti,laprassihachiaritoche
nel concetto di generaliti o cate-
gorie di dipendenti & ricompresa
lamessa a disposizione dei bene-
fit, nei confronti di un gruppo
omogeneo di dipendenti, a pre-
scindere dalla circostanza che in
concreto soltanto alcuni di essi
ne usufruiscano. )

Ai fini dell’agevolazione fisca-
le, & importante ricordare che la
modalitd di erogazione degli
oneri di utilitd sociale in com-
mento non contemplal'ipotesidi
rimborso spese, come invece
previstoperaltrefattispecie con-
tenute nell’articolo s1 del Tuir.

Questo significa, comericorda
Pagenzia delle Entrate nella cir-
colare 28 che «le opere e i servizi
contemplati dalla norma posso-
noesseremessiadisposizione di-
rettamente dal datore o, come
chiarito con risoluzione 34/
E/2004,perilserviziodicheckup
medico, da parte di strutture
esterne all’azienda, ma a condi-
zione che il dipendente resti
estraneo al rapporto economico
che intercorre tra 'azienda e il
terzo erogatore del servizio».

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Benefit per I'istruzione
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Possibile convertire 'agevolazione

in beni e servizi non imponibili

UJO data

I lavoratori

non subiscono
Pimposta del 10%
€ Non pagano

i contributi

Antonino Cannioto
Giuseppe Maccarone

W Le scelte legislative degli ultimi
annihanno evidenziatoil gradualee
costante ricorso a politiche finaliz-
zate allo sviluppo e al potenziamen-
to del cosiddetto secondo welfare o
welfare aziendale.

Con questo termine si indical’in-
siemedibenieservizicheildatoredi
lavoro mette a disposizione dei pro-
pri dipendenti per venire incontro
alleloroesigenze dicarattere perso-
nale e familiare.

L’adozione di questi strumenti
favorisce sia il miglioramento del
clima aziendale, che la condivisio-
nediinteressitraimpresa e lavora-
tori e rafforzail livello collaborati-
vo utile, tra I'altro, allo sviluppo
dell’impresa. .

In questa direzione vanno certa-
mente le previsioni contenute nelle
due ultime leggi di Bilancio (legge
208/15 € 232/16).

Nel contesto delle disposizioni
che regolamentano il regime di de-
tassazione dei premi di risultato, in-
fatti, la legge 208/15 ha introdotto
una importante e innovativa previ-
sione con cui viene riconosciuto un
ruolo attivo al lavoratore, che pud
scegliere tra due soluzioni:

& fruire del premio direttamente in
busta paga;

® convertire la somma di denaro
(swap) in benefit compresi nell'am-
bitodiunpianodiwelfareaziendale.

Loswap
Il cosiddetto welfare di produttivita

() stampa

dal 1980 monitoraggio media

ILREQUISITO

Lo swap é consentito soltanto
acondizione che all'interno
degli accordi aziendali cisia
una clausola che consenta
tale possibilita

ésoggettoalleregole declinate dalla
leggediBilancio2016 (legge 208/15),
rafforzate ) ) o

e ampliate da quella del
2017 (legge 232/16).

Come anticipato, la normasi col-
loca all'interno dell’impianto legi-
slativo a sostegno della detassazio-
ne. Conseguentemente, per la sua
operativita, sono necessari:

@ un contratto aziendale o territo-
riale - stipulato con le Rsa/Rsu o da
associazionisindacali comparativa-
mente pilirappresentative sul piano
nazionale depositato telematica-
mente secondo le modaliti stabilite
dal Dm 25 marzo 2016;

@ laprevisione dellamaturazione di
un premio collegato a incrementi di
produttivitd redditiviti, qualiti, ef-
ficienza e innovazione, che siano
misurabili;

®la presenza, all'interno dell’ac-
cordo sottoscritto, di una esplicita
disposizione che consenta, ai lavo-
ratori destinatari del premio, di
convertire le somme di denaro in
un pacchetto di beni e servizi di
welfare per un valore economico
corrispondente.

Riguardoal primo punto,l’accor-
do pud essere sottoscritto anche da
una sola associazione sindacale e
nonnecessariamente dauna plura-
lita di esse.

importante ricordare che le
condizioni descritte devono essere
congiuntamente rispettate.

Loswapnoneépossibilenelcasoin
cui i benefit aziendali siano erogati
conlapossibilita diunaloroconver-
sione monetaria, essendo ammessa
lasola erogazione di beni e servizi.

Beni e servizi oggetto di welfare

Abbastanzaampioéilmeniidibenie
servizi che possono essere previsti
in un piano di welfare aziendale: si
va dal servizio di trasporto colletti-
vo, alle prestazioni con finalitd di
educazione, istruzione, ricreazione,
assistenzasociale, assistenzasanita-

SCENARIO

riaediculto;daiserviziperl'infanzia
ineta prescolare, ludoteche e centri
estivieinvernali, alleborsedistudio
e ai servizi per familiari anziani e
non autosufficienti.

Ingenere, si trattadibeni e servizi
scelti tra quelli elencati dall’articolo
s1del Tuir, che ne disciplina I'esen-
zione fiscale e contributiva.

Valelapena, inoltre, rammentare
che, nell'ipotest in cui il lavoratore
scambi il premio conunodeiservizi
previsti dal Tuir, il cui valore & stabi-
lito dalle legge (esempio auto, fab-
bricati, prestitiadipendenti), il regi-
me fiscale contributivo applicabile
restaquellodicuiall’articolosicom-
ma 4 del Tuir stesso.

Vantaggi per i lavoratori
Ilavoratori che, avendo titolo a per-
cepire un premio di risultato detas-
sabile,optanoperlafruizionedibeni
e servizi di welfare, in sostituzione
dellesomme didenaro(&necessario
cheI'accordo preveda questa possi-
bilita), possono contare su vantaggi
fiscali e contributivi. L’articolo s,
comma 2 del Tuir, infatti, esclude in
vario modo queste voci dal regime
diimponibilitafiscale e, conseguen-
temente, trattandosi di una norma
armonizzata, anche di quella contri-
butiva, secondo le regole previste
per le varie tipologie dal Tuir.

In sintesi, quindi:
8 non devono I'imposta sostituiva
del10% che, invece, grava sui premi
di risultato corrisposti in denaro;
@8 nonversanolacontribuzionepre-
videnziale (in genere 9,19%).
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Azionariato diffuso

Titoli offerti ai dipendenti,
niente vincoli sugli importi

UJO data

. IhSS 1 scereil valore aziendale edilrela- condizioni previste dalla lettera
haZI()ne esc‘lusa tivo titolo partecipativo. g), non scontera né imposizione
anche se non Anche con I'impianto normati- ord;na'na, nésostitutiva.
_ vo del 2016 introdotto dalla legge Si ricorda che le cond121?m
S1 nspetta 208/2015 tali compensi, in natura, contenute nella letter’a g) dell’ar-
= ' eranoammessialregime“sostitu-  ticolo 51 riguardano I'offerta alla
il POSSESSO tivo” tra premi di produttivitae ~ generalita dei dipendenti, il vin-
3 benefit detassati; tuttavia, qualo-  colo di possesso triennale delle
triennale delle quote ra la conversione del premio azionieil divieto di riacquisto dei
avesse superato il limite di esen- titoli da parte della societa emit-

Marco Strafile zione annuo di2.065,83euro,'ec-  tente o del datore dilavoro.

s Una delle noviti in materia di
piani di welfare portate in dote
dalla legge di Stabilita 2017, hari-
guardato la previsione che con-
sente lo scambio tra erogazioni
premiali diproduttivita (soggette
adimpostasostitutivadelio%) ed
azioni in esenzione di imposta,
anche nell'ipotesi di superamen-
to dilimiti previsti dalla norma di
riferimento.

Si ricorda che, secondo l'arti-
colo 51, comma 2, lettera g) del
Dpr917/1986 (Tuir), nonconcor-
re a formare il reddito di lavoro
dipendente il valore delle azioni
offerte alla generalita dei dipen-
denti, per un importo non supe-
riore - complessivamente nel pe-
riodo d’'imposta - a 2.065,83 euro,
a condizione che non siano riac-
quistate dalla societa emittente,
o dal datore di lavoro, o comun-
que cedute prima che siano tra-
scorsi almeno tre anni dalla per-
cezione. Qualora le azioni siano
cédute prima del termine, I'im-
porto che non ha concorso a for-
mare il reddito al momento del-
I’acquisto, & assoggettato a tassa-
zione, nel periodo d’imposta in
cui avviene la cessione.

Tale disposizione, nota come
norma sull’ “azionariato diffuso”,
tende ad incoraggiare - tramite
I'agevolazione fiscale connessa -
P’erogazione diazioniallagenera-
litd dei dipendenti i quali, attra-
verso la partecipazione al capita-
le di societa del gruppo, saranno
incentivati ad ottimizzare le loro
performance lavorative, affinche
ci0 possa contribuire ad accre-
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cedenza sarebbe stata tassata or-
dinariamente.

I chiarimenti delle Entrate
La circolare 28/E/2016 delle En-
trate chiariva espressamente tale

punto, laddove evidenziava che,

nel caso in cui un premio di risul-
tato pari a 2,500 euro fosse stato
convertito in azioni, solo 2.065,83
euro non sarebbero stati assog-
gettatiad Irpef, mentre «larestan-
te parte di premio agevolabile di
434,17 euro, pud essere assogget-
tata a imposta sostitutiva del 10
per cento, solo se erogataindena-
romentre, se convertita in azioni,
deve essere assoggettata ad im-
posta progressiva, data I’applica-
bilita dell’imposta sostitutiva ai
soli premi in denaro».

Le novita

Lalegge 232/2016 (legge di Stabili-
ta 2017) ha previsto che il valore
delle azioni di cui all’articolo 51,
commaz,letterag),del Tuir «...ri-
cevute, per sceita del lavoratore,
insostituzione, in tutto o in parte,
delle somme di cui al comma 182
delpresente articolo, anchese ec-
cedente il limite indicato nel me-
desimoarticolos1,commaz, lette-
rag), e indipendentemente dalle
condizioni dallo stesso stabilite»,
non é& soggetto ad Irpef, né ad im-
postasostitutiva del 10%.

La novitd, pertanto, consiste
nel fatto che, ove si converta un
premiodiproduttivitiin azioni, il
valore delle stesse, anche se ecce-
dente il limite annuo di 2.065,83
euro ed indipendentemente dalle

SCENARIO

Sitrattadirequisitichelapras-
sidel’amministrazione finanzia-
riainpassatohasempreinterpre-
tato con un certo rigore e che dal
2017, per effetto della disposizio-
ne contenuta nella legge
232/2016, potranno non essere
considerate come limitanti ai fini
dell’esenzione da Irpef, nel caso
di scambio tra erogazioni pre-
miali soggette ad imposta sosti-
tutiva del 109 e azioni.

Questo facilitera certamente il
ricorso all’azionariato diffuso
nell’ambito di piani di welfare
aziendale (consentendo il supe-
ramento di vincoli molto strin-
genti come quello relativo al di-
vieto di riacquisto dei titoli da
parte della societd emittente, o
del datore di lavoro, che rappre-
sentaun ostacolo soprattutto per
leimprese diminoridimensioni, i
cui titoli azionari non risultano
facilmente negoziabili), sebbene
cisipotrebbe chiedere selacom-
pleta ininfluenza, ai fini dell’age-
volazione fiscale, delle richiama-
te condizionidellaletterag), non
possainqualchemodo alterarele
finaliti che hannoispiratolanor-
mativa che riguarda tale tipolo-
gia di benefit.
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Previdenza complementare
LAGEVOLAZIONE

Versamenti integrativi detassati
se si usa il premio di produttivita

’ 1 Trattandosi di una forma previden-  seesisteilcitatoaccordoperl'eroga-
L esenzione ziale,illegislatorehaprevistountrat-  zione di premi di produttiviti e se lo
fiscale tamentofiscaledifavore. Aoccupar-  stessoprevedelapossibilit3, perilla-

sene & il decreto legislativo 252/2005  Voratore, di scambiare con la previ-
anche oltre cheall'articolo8,commag,stabilisce ~ denzacomplementare. Inquesto ca-
e che i contributi versati ai fondinon 80, il versamento integrativo & inte-
1] hmlte costituiscono reddito di lavoro di-  ramente esente. In conclusione, la

: pendente fino a5164,57 euro annui.  sceltadidestinareaprevidenzacom-
di 5.164.57 euro Concorrono a raggiungere il limite  plementare il premio, gode di esen-
Antonino Cann;oto siaicontributipagatidallavoratoree  zione fiscale totale, mentre restado-
Gi Maccarone trattenuti sulla sua busta paga, sia  vuto,all'Inps, sull'intero ammontare

: . . quelli versati dal datore di lavoro.  versato dall’azienda, il contributo di
= [nun piano di welfare aziendale,  Qvviamentenelconteggiononside-  solidarieta del 109, solo carico del
la previdenza integrativa vi entra  yeincludereil conferimentodel Tfr,  datore dilavoro.

quast di dmtto Esw;::llo)caﬂ (S.l ;Ple(:\l:. inquanto non rientrante in tali para- ORIPRODUZIONE RISERVATA
S, per €semplo, alSing'e)uncutalcud-  metrj La facilitazione fiscale opera !
niservizidiwelfare,cheingenereri- )0 ed esclusivamente a favonle) del k o_pzione possivile
sultano appetibili per le famiglie, 5o~ Jayoratore e la sua applicazione av-

no invece irrilevanti o inutilizzabili  vieneinmanieradiversificatainrela- Il welfare azienda pub favorire
dachivivesoloenonhafiglioppure  zjgneaidue soggetti che sostengono l'incremento della previdenza
nonhail pensiero diaccudireperso-  popere: dipendente e datore. Con ri- complementare. Alcuni lavoratori

neanziane. Intalicircostanze, utiliz-  ferimento al primo soggetto, 1a con- potrebbero decidere di scegliere -
zare il budget che il datore dilavoro  |ribuzione pagata al fondo si deduce traivari servizi del “basket

mette a disposizione perincremen-  (4aia retribuzione lorda percepita) welfare” che il datore dilavoro
tare laprevidenzacomplementare,é  pella formazione dell'imponibile fi- mette a lorodisposizione - di
diassolutointeresse. Oggiloeanco-  scaleindicatoinbustapagaesucuisi  destinare lasomma di propria
radipiivistoche,comevedremo,ci  commisura il relativo prelievo. Ri- competenza per aumentare il
Stpuoassicurar e,un’&_sennoneﬁsca— guardo, invece, al contributo pagato versamento dei contributi

le totale. Il tema relativo allacostru-  4a] datore di lavoro lo stesso, essen- _ destinati alla costruzione della

zionedellasecondapensioneéfonte g sostenuto dall'azienda a favore  seconda pensione. Lascelta pud
didibattitocostante.Lariformadella e} Jayoratore e in relazione al rap- risultare conveniente quando non
previdenza complementare, partita porto di lavoro, costituirebbe - se- si pud usufruire di altri servizi.
nel 2007, ha incontrato ostacoli S0~ <4ndo e regole del Tuir - redditodi  L'ésenzionefiscale restafissata
prattutto perché non tutti sonostati  |ayqrq dipendente, senonvifossela e limiti previsti daltesto unico,

messi nelle condizioni di compren- sopra citata che lo esenta, in vale a dire nonimponibilita fiscale
dereilpuntodicollassoacuiegiunto  cymylo, sinoasa64,57euroallanno.  €contributivafinoa 5.164,57 euro
il nostro stato sociale. Si ¢ quindila  (3yindj, in sostanza, sino alle modifi- annui. L'opzione del dipendente

nect:lssité di l1)r.ltegrz_xre dl:l pensione  p introdotte in materia diwelfare  Consiste nellarinunciaal premioin
o m I}r:lam no?menﬂ ey dalleleggidibilancio2016/2017,lare-  denarocontrasferimento dello
ot per el ol solo el descriti. Tae 3520 sandochegeticels
re vengonoiscrittiilavoratori fgcen- modalita resta inalterata sia per le e o o -
G oart eg diun determinatocomparto.  2desioni alla previdenza comple- Secondolenuoveregole
IIthanziamentodeifondiégargntit(; mentarechesiverificanoaldifuoridi gnualmgnte - l_e "
dallacontribuzioneoltrechedaltra- P! iani specifici, sia per i casi in cui la l:_cale i
sferimento di tutto o parte del Tfr. costruzione della seconda pensione nteresomme versate

’ vengainseritanel pacchettodiservi-

. - zioffertiadipendentie rientranti nel _ i
La natura dei contributi welfareaziendale, all'interno direal- —
taoperative incuinonéstatostipula-
toalcun accordo sulla produttivita.

I contributi sono volontari per il la-
voratore (nel senso che egli decide
autonomamenteseiscriversiequan-
toversare); mentredivengonoobbli- Lo scambio benefit-previdenza

gatori per il datore di lavoro, dopo e .
I'adesione del dipendente al fondo. Lasituazione cambia notevolmente
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INTEGRATIVI

Angelini, welfare
per la famiglia

Michele Romano»> pagina13

Integrativo. Premio fino a 2mila euro per tre anni

Angelini, un welfare
a misura di famiglia

= Un premio di partecipazio-
ne,laformazione professionale,
il part-time, 'eliminazione delle
barriere architettoniche, ma an-
che la materniti facoltativa con
un’indenniti al30%a caricodel-
l’azienda e i permessi per i neo
papa: sono solo alcuni dei punti
diforzadel contrattointegrativo
2017-2019 siglato alla Angelini
Spa, azienda del settore farma-
ceutico, un pacchetto che - se-
condolaCisl-vale complessiva-
mente circa 2.000 euro lordi al-
P’anno per tre anni

I’accordo, che éstato appena
raggiuntoperlasededi Ancona,
coinvolgera gli oltre 1.500 lavo-
ratoridi tutti etreglistabilimen-
ti italiani del polo Pharma ed &
particolarmente innovativo
«perché prevede la destinazio-
ne delle risorse non solo alla
componente strettamente eco-
nomicalegata alla produttiviti-
spiega Marco Morbidelli, re-
sponsabile hr e organizzazione
del gruppo-,maanche e soprat-
tutto alla erogazione di benefit
nell’ambitodel welfare azienda-
le». I’accordo del resto & coe-
rente con un trend consolidato
dall’azienda, che avevagiainse-
rito importanti interventi a fa-
voredell’assistenzasanitariain-
tegrativa della famiglia dei pro-
pri collaboratori, «a conferma
della volonta di porre sempre
massimaattenzione allo starbe-
ne delle persone che lavorano

Michele Romano

all'interno del Gruppo Angeli-
ni».Inoltre,inlinea conlanuova
normativa in materia, «& stata
introdotta una serie di flexible
benefits, che offrono servizi ad
esempio nell’ambito della for-
mazione e dello sport per i figli
dei dipendenti e I’assistenza ai
familiari bisognosi di suppor-
to». Secondo Piero Francia, se-
gretario della Femca Cisl Mar-
che, «un contratto cosi innova-
tivo eattentoaibisognideilavo-
ratori sard un punto di
riferimento importante per la
contrattazione di settore anche
nelle altre realta regionali».
Latrattativaestatafavoritada
«relazioni sindacali improntate
al dialogo, al confronto, all'im-
pegnoealrispettoreciprocodei
ruolisindacalieaziendali»,spie-
ga con soddisfazione Lorenzo
Grattini, della Femca Cisl Mar-
cheecoordinatoreRsueRlssa.E
proprioquestoclimapositivoha
consentito di arrivare aun valo-
re economico di flexible benefi-
tscheaziendaesindacatodefini-
scono “significativo” e aun pre-
mio di partecipazione, per in-
centivare la presenza sul posto
dilavoro, che si pone ai massimi
livelli del settore diriferimento.
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WELFARE INNOVATIVO

Gucci, arriva il maggiordomo aziendale

di Silvia Pieraccini

A rriva il maggiordomo aziendale, cui
rivolgersi perpagarelebollettedella
posta o ritirare i vestiti in lavanderia. E
previstodal contrattointegrativo di Guc-

ci,appena firmato da azienda e sindacati
cheinteressaunmigliaio dilavoratoriita-
liani dell’area corporate-industria. Un
contratto innovativo, definito dai sinda-
cati «il migliore del settore moda-pellet-
teria». Oltre auna corposa offerta diwel-

fareaziendale,che-grazieairisultatiotte-
nuti da Gueci nel 2017 potra arrivare a
1.800 euro per dipendente- & previstoun
premiodirisultato finoal 200 dellaretri-
buzione annua, di gran lunga superiore
allamediadel settore. Servizio » paginai1l

Moda. Il nuovo integrativo firmato con i sindacati & tra i pill innovativi del settore

Alla Gucci il maggiordomo aziendale

LEBUSTEPAGA

Sulfronte della retribuzione
variabile & confermato

uno dei livelli piti alti

del settore: sipud arrivare
al20%del salario annuo

Silvia Pieraccini

FIRENZE
H Intercettare ibisogni “mo-

derni” dei lavoratori, provan-
do adare unarisposta adegua-
ta; e valorizzare le risorse
umane per contribuire alla
competitivita dell'impresa.La
missione del contratto di se-
condo livello trova una decli-
nazione innovativa nel nuovo
integrativo di Gucci, il mar-
chio fiorentino della moda
controllato dal gruppo france-
se Kering. Il contratto, appena
firmato da azienda e sindacati,
interessa mille dipendenti ita-
lianidell’area corporate-indu-
stria (tracuiquellidel quartier
generale di Scandicci), e si
qualifica come uno dei pitt
avanzati del settore moda.
Tre le novita: un nuovosiste-
madivalutazione (e remunera-
zione) del personale; un servi-
ziodiorientamento perchivuol
fare progressioni di carriera; e
un maggiordomo aziendale per
sollevare i dipendenti dalle in-
combenze dellavitaquotidiana
come pagare una bolletta, riti-
rare i vestiti in tintoria, spedire
un pacco. Per utilizzare il servi-
zio di maggiordomo si potra
“investire” una parte del pac-
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chetto welfare chenel 2017, gra-
zie airisultati ottenutida Gucci,
puoarrivare a1.8o0euro. Trale
nuove opportuniti di welfare
aziendale sono state introdotte
anche una cassa sanitaria per il
rimborsodivisiteediagnostica,
la copertura delle spese per
listruzione deifigli elacuradei
familiari non autosufficienti, il
potenziamento deiservizirela-
tivi all’area salute, benessere,
cultura e tempo libero. Confer-
mateleiniziative asostegno del
work life balance e della cura
della famiglia, fra cui 25 ore di
permessiretribuiti all’anno per
visite specialistiche, inseri-
mento dei bambini all’asilo ni-
do, assistenza ai figli affetti da
disturbi dell’apprendimento;
cinque giorni di congedo retri-
buito per il partner, senza di-
stinzione di sesso, in occasione
dellarrivo del figlio; particolari
tutele per le vittime della vio-
lenza digenere.

Uno degli altri grandi ele-
menti di novita é costituito dal
sistema di valutazione, svilup-
po e remunerazione del perso-
nale, che punta avalorizzare di
piut le competenze, lo sviluppo
professionale e 1a mobilita in-
terna,echesisposaconpercor-
siannualie meritocraticidimi-
glioramenti retributivi. Sul
frontedellaretribuzione varia-
bile, legata al raggiungimento
di obiettivi aziendali e indivi-
duali, & confermato uno dei li-
velli pit alti del settore: si pud
arrivare al 20% della retribu-
zione annua, insieme con som-
me aggiuntive da spendere in
welfare. Per chi & interessato

SCENARIO

ad avanzamenti di carriera il
contratto integrativo introdu-
ce poi un servizio di orienta-
mento: visi potrarivolgere chi
vuol conoscere i percorsi di
sviluppo professionale all’in-
terno del gruppo Gucci,a parti-
re dai neo assunti manon solo:
inunagrande azienda in conti-
nua evoluzione, le figure e le
necessita formative cambiano
velocemente.

Perilsindacatoil contrattoin-
tegrativo di Gucci e unrisultato
da sbandierare: «E uno dei mi-
glioriaccordialivello nazionale
- afferma Massimo Guerranti,
segretariotoscanoFemca-Cisl-
che siinserisce nella storia ven-
tennale di intese Gucci che, per
moltiaspetti,consentonodinon
applicare il contratto nazionale
in quanto migliorative. E
un’azienda chehaottimirisulta-
tieche nericonosceuna parte ai
lavoratori, cosa che non tutti
quelli che vanno bene fannox.

In particolare, il sindacato
punta l’attenzione sui retribu-
zione variabile: «Mediamente
nella moda e nella pelletteria
siviaggiaintornoal 4% - preci-
saGuerranti-mentre quisiar-
rivaal 20%: unlivello che nes-
sun'altra azienda del settore
raggiunge.
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Che tipo di app ci sono
per fare donazioni? Chi
le ha create?
Funzionano oppure no?
Un giro tra alcune
iniziative per capire
quali sono le difficolta e che risultati hanno raggiunto.
Partendo da “Hug”, la app che permette di fare
donazioni al non profit esclusivamente su tablet e
smartphone

Approfondimenti

ROMA - Che tipo di app ci sono per fare donazioni? Chi le ha create? Funzionano oppure no? Abbiamo
cercato di fare un giro tra alcune iniziative per capire qual & la sfida, quali le difficolta e che risultati
hanno raggiunto.

Donare con un “tap”. A detta dei suoi ideatori, Hug € I'unica applicazione presente in Italia che ti
permette di fare delle donazioni al non profit esclusivamente su tablet e smartphone. Con un semplice
tap sullo schermo. Sul sito internet www.hugdonazioni.it, infatti, ci sono solo informazioni
sullapplicazione, sul team e sui progetti che ad oggi hanno ricevuto donazioni. A gestire I'app € la
startup “Do Solidale”.

“Hug nasce con l'obiettivo di incrementare le donazioni e la raccolta fondi in favore delle
organizzazioni non profit - spiega Alice Corinaldi, director e responsabile del progetto - aprendo un
nuovo canale, quello del mobile. L’app ci permette di rendere I'esperienza della donazione
semplice, immediata, ma anche sicura e tracciabile. In Italia, dona circa il 30 per cento della
popolazione e sicuramente si puo fare di pit. C’e una propensione da parte dei donatori ad usare le
tecnologie, pero poi, quando si chiede alle persone perché non donano o anche cosa gli porterebbe a
donare di piu, la risposta e che c’e sempre un po’ mancanza di fiducia. Avere la percezione piu chiara
di dove vanno a finire i propri soldi aiuterebbe a donare di piu”. L’applicazione & stata lanciata sul
mercato nell’autunno del 2015 e si pud donare sia con carta di credito che con Paypal.

Ma come vengono scelti i progetti a cui poter fare delle donazioni? “Selezioniamo le
organizzazioni non profit - racconta Corinaldi -. Abbiamo dei criteri di trasparenza ed efficienza. Sul
primo punto andiamo a guardare il bilancio e ci assicuriamo che sia sottoposto ad una revisione
contabile esterna. Poi andiamo a guardare quanto dei soldi raccolti dalle organizzazioni va
effettivamente ai progetti. Il nostro obiettivo e offrire una piattaforma di qualita. | progetti sono molto
specifici e molto definiti. Il budget medio e di 5 mila euro. L’importo minimo per una donazione e di 5
euro, ma sia chi ha donato 5 euro che chi ne ha donati mille riceve la stessa rendicontazione sul
progetto che ha sostenuto”.

Avere un progetto su Hug non ha un costo di partenza, ma alla fine della raccolta viene chiesta una
commissione. “I fondi arrivano direttamente all’'organizzazione non profit - spiega -. Chiediamo una
‘fee’ su quello che abbiamo raccolto. E’ dell’8,20 per cento, che piu Iva arriva al 10 per cento, mentre il
costo medio per la raccolta fondi per le Ong sui privati € intorno al 20 per cento”. |l target di riferimento
€ quello delle organizzazioni non profit medie, “che hanno gia un certo tipo di struttura e capacita di
rendicotanzione - spiega Corinaldi - e sono interessate a certi strumenti, ma non vogliono affrontare il
digitale e il mobile in maniera indipendente”. Per app di questo tipo, tuttavia, non €& facile ottenere
immediatamente buoni riscontri, anche se i numeri di Hug sembrano andare nella direzione giusta.
“Abbiamo chiuso 34 progetti sin dall’inizio - racconta Corinaldi - e la realizzazione di questi progetti
porta aiuto a circa 15 mila persone in Italia e all’estero. Abbiamo diversi donatori ricorrenti che
tornano a donare, mentre se all’inizio siamo stati noi a contattare le Ong, nel tempo c’é stato un
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capovolgimento. Non € un mercato semplice, ma abbiamo buone conversioni su chi scarica I'app,
chi decide di registrare e donare. Sicuramente questa € un’indicazione molto positiva”. Tuttavia, forse
€ ancora presto per avere un progetto che funzioni solo su app. “Stiamo ragionando sulla possibilita di
ampliare le tipologie di servizi sia con I'app - conclude Corinaldi -, sia lavorando sul web’.

Donare farmaci. Ci sta provando il Banco Farmaceutico che da fine 2015, grazie al sostegno della
Fondazione Telecom ltalia, ha lanciato una app che da la possibilita di donare farmaci. Si chiama
DoLine e permette di donare farmaci dal proprio smartphone, scegliendo una campagna promossa dal
Banco.

“Ci siamo trovati spesso in situazioni di emergenza in cui non riuscivamo a dare una risposta
immediata - racconta Marco Malinverno, direttore del Banco Farmaceutico -. E’ cosi che nasce l'idea di
realizzare una app: per dare una risposta. L’app € uno strumento costruito per le campagne che non
necessariamente devono essere di carattere internazionale. Come nel caso del centro odontoiatrico
dei Vincenziani di Roma, che assistono i poveri che non possono permettersi le cure. Spesso questo
ente é carente di farmaci, per cui abbiamo creato una campagna specifica per loro”. Una app cosi
specifica, pero, rischia ben presto di finire tra quelle inutilizzate. “Sicuramente non é una app di servizio
e questo é il suo lato debole - ammette Malinverno -. Oggi siamo pieni di app e spesso, dopo un po’, le
disinstalliamo. Abbiamo capito che é uno strumento utile dal punto di vista della tracciabilita e della
geolocalizzazione delle iniziative. Ha funzionato con il terremoto, ma in quel caso non c’era bisogno di
farmaci per cui abbiamo raccolto le cose piu importanti all’inizio e poi ci siamo fermati”. Oggi tra le
campagne presenti sulla app DoLine, c’@ anche quella a sostegno della popolazione del Venezuela. “C’e
una situazione di crisi drammatica - racconta Malinvenro -. Li non c¢’é piu niente: non ci sono farmaci
nelle farmacie, non ce ne sono neanche negli ospedali. Per comprare dei farmaci bisogna farli
arrivare da fuori. Manca tutto”.

Donare una visita medica. Funziona sul modello del caffé sospeso, ma ad essere donata & una visita
medica. A creare la “banca delle visite” ¢ stata Scegliere salute, una startup nata nel 2015 “con

I'obiettivo di diventare una sorta di Tripadvisor della sanita - spiega Giuseppe Lorusso, Ceo e Founder
di Scegliere salute -, dove il paziente pud raccontare la propria esperienza di cura. Dopo una breve
evoluzione siamo stati acquisiti da Health Italia nel 2016. Abbiamo da un lato inserito il servizio di
booking delle prestazioni sanitarie, dall’altro, abbiamo lanciato il progetto della banca delle visite”.

Che serva un progetto come questo, i fondatori della startup ne sono convinti. “E’ vero che I'accesso alle
cure ¢ un diritto garantito dalla Costituzione - spiega Lorusso -, ma nella realta quello che succede e
che ci sono liste d’attesa lunghissime oppure che ci sono cittadini in difficolta economiche, non hanno
ancora I'esenzione dal ticket e sono costretti a pagare il ticket e rinunciano alle cure”. Per accedere
alle visite, basta iscriversi (é gratuito ovviamente), un video e un’autocertificazione. “Chiediamo di
mandarci un video di presentazione perché siamo partiti dal concetto della mensa dei poveri: a
nessuno viene chiesto di presentare I'lsee, ma il cittadino mette la propria faccia. Basta questo per far
si che al paziente venga erogata la prestazione che richiede nel centro medico che abbiamo
convenzionato oppure ne cerchiamo uno nella zona del richiedente e eroghiamo la prestazione. Le
donazioni arrivano ad una fondazione non profit, la Fondazione Basis, che poi fa I'acquisto delle
prestazioni. L’unico costo ricade in capo al medico che paga una commissione del 10 per cento
rispetto al valore della prestazione erogata”. Attualmente I'app sviluppata da Scegliere salute non
consente ancora di fare donazioni direttamente dal proprio telefonino, spiega Lorusso. “Cliccando sulla
sezione della banca delle visite c'e il collegamento con il sito, ma 'obiettivo a breve termine e

consentire le donazioni tramite app”. Intanto, le risorse per erogare le prime visite gratuite ci sono gia,
spiega Lorusso. “Abbiamo una situazione paradossale - racconta -. Abbiamo raccolto circa 20 mila
euro di donazioni perché i nostri soci seguono diverse grandi societa e hanno chiesto loro di
fare delle donazioni. Tuttavia abbiamo poche richieste di prestazioni”. Sebbene il progetto sia ancora
in evoluzione, colpisce la mancanza di contatti col mondo dell’associazionismo in fase di progettazione.
“Abbiamo scritto da poco a tutte le organizzazioni di terzo settore che si occupano di sanita - racconta
Lorusso -. Le ho contattate tutte, ma abbiamo ancora pochi riscontri. Arrivare ad associazioni piu
grandi, invece, per noi e difficile. Non abbiamo collegamenti diretti con queste grandi realta”.

Fonte: redattoresociale.it
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